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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK NONG Doc lap - Tw do - Hanh phic
$6:91_/UBND-NC Dék Nong, ngay (9 thang 12 nim 2022

V/v thuc hién Nghi quyét s6 623/NQ-
UBTVQHIS cua Uy ban thudng vu
Quoc hoi

Kinh gui:
- Cac S¢, Ban, nganh;
- UBND céac huyén, thanh phd Gia Nghia.

Thuyc hi¢n chi dao ctia Phé Thu tuéng Chinh phu Lé Minh Khai tai Cong véan
) 7319/VPCP-V.I ngay 31/10/2022 ctia Vin phong Chinh phu vé thuc hién Nghi
quyet s6 623/NQ-UBTVQHI15 cia Uy ban thuong vu Quoc hoi vé tlep tuc tang
cuong hi¢u lye, hiéu qua thyc hién chinh sach, phap luat ve tiép cong dan va giai
quyét khiéu nai, t6 cdo.

pé khac phuc nhiing ton tai, han ché tr ong cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 céo da duoc DBoan giam sat cua Uy ban thuong vu Quéc hdi chi ra tai
cude gxam sat chuyén dé “Viéc thuc hién phép ludt vé tiép cong dan va giai quyét
khiéu nai, t6 cdo tir ngay 01/7/2016 dén ngay 01/7/2021" tai tinh Pik Néng,
UBND tinh chi dao nhu sau:

1. Thu truéng cac So, Ban, nganh; Chu tich UBND cac huyén, thanh phé
Gia Nghia tiép tuc thuc hién nghi€ém Chi thi s6 11/CT-UBND ngay 08/9/2022 cua
Chu tich UBND tinh ve tang cuong va nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh ctia céng dén trén dia ban tinh;
trong d6, tp trung thuc hién céc ndi dung nhu sau:

- Déi voi cong tac tlep cong dén: Néng cao trach nhiém va chat luong tiép
cong dén cta ngudi ding dau cic co quan, don vi; bao dam s6 lan tiép cong dan
dinh ky ctia Chu tich UBND cip huyén, Chu tich UBND cap x4 phai dat so voi
quy dinh cua luét; han che vig¢c uy quyeén hodc giao cho cap pho tiép thay; UBND
cap huyén tang cuong kiém tra, don ddc, nhic nho, theo doi, théng ké tinh hinh
tiép céng dan cia Chi tich UBND cAp xa dam bao s6 lidu day du, chinh xéc; bb tri
cong chirc lam nhiém vu tiép cong dén co trinh d9, nang luc theo ding quy dinh.

- B6i v6i cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo: Néng cao chét lugng cbng tac
phén loai, xur ly don thu; thuc hién dung quy trinh tham tra, xdc minh trong giai
quyét | khiéu nai, to cao; nang cao chat lugng giai quyet khiéu nai 1an ddu nhdm han
ché s vu viée tlep khiéu, tiép t6; tap trung gidi quyet dut diém céc vu viéc méi
phat sinh, khong dé tinh trang cac vu viéc bi ton dong, kéo dai, phat sinh khiéu
kién vuot cap, dong nguoi lén tinh va Trung wong lam anh hudéng dén tinh hinh an
ninh, trat tu.
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2. Yéu cau Giam dbc S& Tai nguyén va Moéi truomg, Chu tich UBND cac
huyén: Tuy Puec, Pik R’lap, Pik Glong khan truong thuc hién céc giai phap de
giai quyét dut diém céc vu viéc kh1eu kién dong nguoi, phuce tap, kéo dai, con ton
dong; truong hop vuot thAm quyén thi bédo cao UBND tinh (qua Thanh tra tinh) dé
tong hop, xem xét, chi dao.

3. Yéu cau Chu tich UBND cac huyén, thanh phé Gia Nghia tiép tuc theo
dai, ra soat, tong hop cac vu viée khiéu kién dong ngudi, ¢6 tinh chat phuc tap; kip
thoi, c6 bién phap xu ly ngay tir co so, tranh phat sinh thanh diém néng, gy khiéu
kién vuot cap

Nhén duoc Cong van nay, Thu truéng cdc So, Ban, nganh, Chu tich UBND
cac huyén, thanh pho Gia Nghia nghiém tuc trién khai thuce hién./.rr

Noi nhin: CHU TICH
- Nhur trén; — :

- CT, cac PCT UBND tinh;

- CVP, cac PCVP UBND tinh;
- Luu: VT, NC(Tr).
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