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CHI TH]

Tang cwong thwe hién cac bién phap ning cao hidu qua cdng tic
cdi cach hanh chinh, cii thi¢n mdi truwdng dau tw kinh doanh,
tao thuan lgi cho ngwoi ddn va doanh nghiép

Thyc higén Nghi quyét 56 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ciia Chinh phii vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020 va
Ban cam két gitra UBND tinh Pik Nong véi Phong Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam vé tao ldp moi truong kinh doanh thudn lgi cho cic doanh nghiép;
UBND tinh d4 ban hanh ké hoach céi cich hanh chinh, ké hoach cai thién méi
trudng dau tu kinh doanh trén dia ban tinh, trong dé trong tam la ct giam tdi thiéu
tir 20% thoi gian gidi quyét thi tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghiép, nha
dau tu.

Tuy nhién, chuyén bién trong cong téc cai cach hanh chinh, cii thién méi
trudmg dau tu, kinh doanh ctia tinh con chim; ngudi dan va doanh nghiép van con
di lai nhiéu lan dé giéi quyét thu tuc hanh chinh; hiéu qué giai quyét thi lug hanh
chinh chua dap tmg yéu cau va ky vong ctia nguoi déan, doanh nghi¢p. Chi so nang
luc canh tranh cap tinh (PCI), chi s6 cai cach hanh chinh (Par Index) cua tinh trong
nam 2017 giam thir hang. Nguyén nhén 1a do ngudi dimg dau mdt sé co quan, don
vi chura quan tam chi dao kip thoi dé giai quyét thu tuc hanh chinh va cai céach hanh
chinh; ning lyc clia mét s6 can b, cong chire chua thye sy dap tmg yéu cau, ¢6
bidu hién dun day, né tranh; ing dung mng ngh¢ t]mng tin trong chi dao, theo doi
giai quyét cong viéc chua trigt dé; viéc phdi hop gitra cac co quan c6 lién quan
trong gial quyet thu tuc hanh chinh chua chat ché, hiéu qua.

Pé chan chinh va khic phuc nhirng ton tai, han ché néu trén, hudng, dén muyc
tiéu nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu, kinh
doanh cta tinh, Chu tich UBND tinh yéu cau:

1. Thii trwedng cdc S&, Ban, nganh; Chii tich UBND céap huyén, cAp xi

- Quan triét va thue hién hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh, cai cach thu
tuc hanh chinh, cai thién méi truong dau tu, kinh doanh theo hudng tao thuédn loi
cho nguoi dan, doanh nghiép; gén viéc thue hién cai cach hanh chmh vG1 nhiém vu
chuyén mén cia timg can bg, cong chire, vién chire trong giai quyét cong viée cho
ngudi dén, doanh nghiép dén két qua cubi ciing.

- Thye hign nghiém cac quy dinh tai Quyét dinh s6 28/2014/QP-UBND ngay
24/11/2014 cta UBND tinh vé ban hanh quy dinh trach nhiém cua nguoi dimng dau

cac co quan, don vi trong thye hign cong tic cai cich hanh chinh trén dia ban tinh
Dik Nong.



- Phan ¢ong nhiém vu cu thé rd nguol, 1d viéc, rd trach nhiém, théi gian thuc
hi¢n, phit hop voi chuyén mon, ning hre sg tridng cla lung can b, cong chire,
vién chire trong co quan, don vi. B6 tri can bd, mng chire, vién chire ¢d nang hyre,
phim chil dao dic tot dé tham gia gidi quyct cong viéc lién quan dén ngum dan,
doanh nghidp. Bong thiri, to chirc danh gid théng thin, khach quan viéc thuc thi
nhiém vy ciia timg can bg, céng chm: vién chire. Xar Iy nghiém céc trudng hop
gidi quyét tha tuc hanh chinh chim tré, nhfing nhién, (idu cuc, gay phién ha cho
ngudi din, doanh nghiép.

- P& cao tinh than trach nhiém, guong mau ciia nguoi dimg dau co quan, don
vi; tng cudng trich nhiém theo dai, don dbe, klem tra gidm sat viéc thye hién
nhiém vy di giae cho cip dudi; chu déng giai quyét nhanh chéng, kip théi céc
cong viée lién quan dén ngudi dan, doarh nghiép.

- C4p nhit kip thoi, diy d9 hé so tiép nhan trén pl]ﬁn mém Mt cira dién tir
theo diing quy dinh. Nghiém tic thyc hién vige xin 1 ngudl dan, doanh nghiép
{bﬁng van bén) trong trudng ht}p sal sOt trong xur Iy hodc d& hd so qua han giai
quyét, trong dé néu 1o I¥ do va hen lai ngay tra két qua.

- Chju trach nhidm truée UBND tinh vé két qua thue hién cdng téc cai cach
hinh chinh, céi thién méi truong dau tu, kinh doanh va ket quéa gial quyct thu tuc
hanh chinh tai co quan, don vj,

2. Giao S& K& hoach va Piu tw: Theo dbi, tdng hop nhung khé khin, vudng
mic trong qua trinh thm: hién thi tue harh chinh lién théng dbi véi cac dy an dau
tr st dung von DgoAai ngan sach do UBNI} tinh quyet dinh chi truong d&u tu gin
v&i thim dinh nhu cu str dung dit, diéu kién giac dét, cho thué dét, chuyén muc
dich sir dung dat, tham o UBND tinh chi dgo thae gd kip thdi nhitng kho khan,
vudng mic cho doanh nghidp dén két qua cudi ciing trong (hi gian nhanh nhét,
véi chi phi thap nhét, hiéu qua nhit.

3. Giao Yan phong UBND tinh

- Tham muu UBND tinh ra soat, hean thién quy trinh glal qu)’ct TTHC trén
Ha théng thong tin Mt ctra dién tir va dich vy cong true tuyén dé thudn loi cho
ngudi dan, doanh nghiép d& khai thac sir dung; tham muu UBND (inh ban hanh
danh muc thi tuc hanh chinh cit giam thai gian giai quyét so véi quy dinh (rong
nam 2018.

- Chu tri, phéi hop véi cic So, Ban, nganh co lién quan, tham muu UBND
tinh xéy dyng, ban hanh va thuc hi¢n quy trinh giai quyét thd tuc hanh chinh theo
co ché mot cira 1ién théng trén dia ban tinh. Trong d6, tip trung xay dyeng, hoan
thién quy trinh lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh <6 lién quan dén
doanh nghiép, nha dau tur.

- Trién khai céc gidi phép day manh cung (g dich vu cdng trye tuyén mic
dd 3, 4 trén dia ban tinh.

4. Giao S& XAy dung

- Chu tri, phm hop véi cc S, Ban, nganh c6 lién quan tiép tuc ddy manh cé(
giam thanh phin héd so, thii gian giai quyét thi tyc hanh chinh thude linh vye quy



- hoach, cap phép xiy dung; thyuc hién cong khai cac quy hoach xay dung da duoc ra
sodt, phé duyét.

- Chu tri tham muu UBND tinh stra déi, bb sung cac ndi dung tai Quyét dinh
56 120/QB-UBND ngay 19/01/2017 cta UBND tinh vé viéc ban hanh quy dmh
glal quyét thu tuc hanh chinh theo co chd mét cira lién théng trong linh vue cap
gidy phép xdy dung trén dja ban tinh Dik Néng,

5. S¢ Tai nguycn va Moi trurong: Day nhanh viéc ra sodt, kiém tra cong téc
quan ly, sir dung dat cua cac ca nhén va td chire; xur 1}' nghiém cac truong hop vi
pham, vi pham phép lut; tham muu cip c6 thAm quyén thu hdi dat da cép nhung
sir dung khéng diing muyc dich va tham muu phuong én tao quy dit sach dé thu hit,
kéu goi dau tu.

6. Giao S& Théng tin va Truyén théng: Ting cuong kiém tra, don ddc,
hudng dan cac So, ban, nganh va UBND cdc huyén, thi xa vé hoat dfng cua Trang
thong tin dién tu, nham cai thi¢én manh m& Chi s6 minh bach thong tin. Dong thoi,
ra soat va dé xuit nang cap ha ting céng nghé théng tin, cac giai phap dé dam bao
an toan thong tin mang trén dja ban tinh.

7. Giao 86 Ngi vu: Tham muu UBND tinh theo doi, dén ddc, hudng dan cac
co quan, don vi thue hién tot cac ndi dung cai cach hanh chinh; hoan thién viéc xay
dyng Quy dinh vé danh gia, xép hang Chi s6 cai cach hanh chinh, Quy dinh tidu
chi ddnh gid mirc d6 hoan thanh nhiém vu cta cac co quan don vi trén dia ban tinh
trong Quy [V/2018, dé lam co s& danh gia thyuc chit, cong bang, khach quan.

8. Pé nghi ﬁy ban Mat trin To qude Viét Nam tinh va cac td chire doan
thé: Phat huy vai trd gidgm sat hoat déng cai cach hanh chinh, cai thién méi truong
dau tu, kinh doanh cta tinh; tap hop cdc vudng mic, kho khan cia ngudi dan,
doanh nghi¢p dé !{ién nghi UBND tinh (qua S& K& hoach va Dau tu) dé kip thoi xir
ly theo tham quyén.

Giao S& Ké hoach va Déu tu chu tri, phoi hep véi S& Noi vu theo ddi, kiém
tra, don doc viéc thure hién, dinh ky tong hgp bao cdo UBND tinh tinh hinh va keét
qua thye hién./s

Noi nhin:

- Thudmg trye Tinh ty;

- Thudémg trye HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQVN tinh;

- Céc 5S¢, Ban, nganh; t& chire doin thé;

- UBND céic huyén, thi xa;

(Sao y giri UBND cac xa, phudmg, thi tran)

- C‘[r"F va cdc PCVP UBND tinh; dan tinh Dak
- Cong théng tin dign tir tinh, Noéng
- Bao Dak Nang, Bai PTTH tinh; ;éng;)z%k] g}@ﬂg
- Luuw: VT, NC, KTKH, TH, KSTT. 14;55':24
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