3y
50 THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 441 /QP-BTTTT Ha Néi, ngay S thang 3 ndm 2017

QUYET PINH

Quy dinh chi tiét thwe hién tiéu chi Thong tin va Truyén thong
“ e e " t,rong B¢ tiéu chi quoc gia vé xa nong thon mai
b he giai doan 2016-2020

'i

B0 TRUO'NG BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can ¢t Luat Vién thong ngay 23 thang 11 ndm 2009;
C#n cit Luat Buu chinh ngay 17 thang 6 ndm 2010;
Can ot Luét Tan sb vo tuyén dién ngay 23 thang 11 nam 2009;

Can cir Nghi dinh s6 17/2017/ND-CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cia
Chinh phti quy dinh chic nang, nhiém vu, quyén han va co chu tb chirc ciia Bd
' Thong tin va Truyén théng;

Cén cu Quyet dinh s6 1980/QD-TTg ngay 17 thang 10 nam 2016 cua Thu
tuéng Chinh phii vé viéc ban hanh B tiéu chi qudc gia vé xa ndng thén mai giai

doan 2016-2020;
Theo dé nghi ctia Vu trudng Vu K& hoach - Tai chinh,

QUYET PINH:

Piéu 1. X4 dat tiéu chi nc”?ng thon méi ve thong tin va truyén thong giai doan
2016-2020 1a x& dép tmg céc dieu kién ctia 04 ndi dung sau:

1. X& c6 diém phuc vu buu chinh.

2. X4 c6 dich vu vién thong, Internet.

3. X cb dai truyén thanh va hé théng loa dén céc thon.

4. X3 c6 tng dung cong nghé thong tin trong cong tdc quan 1y, diéu hanh.

Pidu 2. Giai thich tir ngir

Trong Quyét dinh nay, céc tr ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Piém phuc vu buu chinh 1a diém giao dich cua cac doanh nghiép buu chmh
dé chép nhan, phat thu, goi, kién hang hoa.

2. D1em phuc vu dich vu vién thong, Internet cong cong la diém do doanh
nghiép vién théng truc tiép quan ly, khai thac dé cung cap dich vu vién thong,



-
Internet cho nguoi str dung dich vu (bao gdm c& cac dai Iy dich vu vién théng,
Internet ctia doanh nghiép vien thong).

3. Dich vu vién théng 1a dich vu gti, truyen nhan va xtr ly thong tin gitra
hai hodc mdt nhém nguoi st dung dich vu vién thong, bao gdm dich vu co ban va
dich vu gia tri gia tang.

4. Pai truyén thanh xa 1a dai truyén thanh do Uy ban nhén dan cip x4 truc
tiép quan ly nhén sy, may moc thiét bi, kinh phi va hoat déng theo quy dinh cua
phap luét. Pai truyén thanh x& phén thanh hai loai theo phuong thire truyen dan tin
hiéu 4m thanh: hitu tuyén (qua day dan) va vo tuyen (qua tan sb vo tuyén dién).

5. Ung dung céng nghé théng tin trong cong tic quan ly, diéu hanh 1a viée
s dung cong nghé théng tin vao cac hoat dong quan ly diéu hanh nhim nang cao
chét luong, hidu qua trong hoat dong, hd tro déy manh cai cach hanh chinh va bao
dam cong khai, minh bach hoat dng cua chinh quyén xA.

Diéu 3. Piéu kién dat ddi véi xa c6 diém phuc vu buu chinh

X3 ¢4 diém phuc vu buu chinh 1a x4 co it nhat 01 (mdt) diém phuc vu buu
chinh dap tmg duoc céc diéu kién sau:

1. V& co so vt chat:

a) C6 mat bing, trang thiét bi phit hop véi hinh thic t6 chirc cung Umg va nhu
cau str dung dich vu buu chinh tai dia phurong.

b) C6 treo bién tén diém phuc vu.

¢) Niém vét gid m& cira phuc vu va céc thong tin vé dich vu buu chinh cung
ung tai di€ém phuc vu.

d) Thoi gian m& cira phuc vu phai dam bao tb1 thifu 4 gio/ngay lam viéc.
2. Vé dich vu:

Tai diém phuc vu, dam bao cung cép cac dich vu:

a) Dich vu thu ¢6 dia chi nhén, khéi luong don chiée dén 02 kg.

b) Dich vu goi, kién hang héa c6 khéi luong don chiée dén 05 kg.

Piéu 4. Diéu kién dat ddi v6i xa c6 dich vu vién thong, Internet

X3 c6 dich vu vién thong, Internet 1a x3 dap Umg duoc cac diéu kién sau:

1. TAt ca cdc thon, ban trén dia ban x& c6 kha ning dap img nhu ciu sir dung
it nhat mot trong hai loai dich vu dién thoai: trén mang vién thong ¢ dinh mat dat
hodc trén mang vién théng di ddng mit d4t va it nhat mot trong hai loai dich vu
truy nhép Internet: bang rong cb dinh m3t d4t hodc trén mang vién théng di dong
mit dét.

2. Trudng hop chua dap Ung diéu kién tai Khoan 1 Piéu nay thi trén dia ban
xa phai cd it nhit 01 diém phuc vu dich vu vién théng céng cdng dap Ung nhu cau
stt dung dich vu dién thoai va dich vu truy nhép Internet.



Riéng cdc xd dao: Nhitng d4o ¢6 ngudi sinh séng cin c6 it nhit 01 thué bao
cua ca nhén, hd gia dinh st dung dich vu vién théng, Internet.

% D1ch vu vién thong, Internet trén dia ban x& phai dép img quy chuén k§
thuat quoc gia do co quan c6 tham quyén ban hanh.

Piéu 5. Picu kién dat ddi véi xa c6 dai truyén thanh v hé thong loa dén
cac thon

X4 c6 dai truyén thanh va hé thdng loa dén céc thén 1a x4 ddp img duoc céc
diéu kién sau:

1. Co dai truyen thanh hitu tuyén hogic v tuyén duoc thiét lap dap Umg cédc quy
dinh ve thiét bi truyén thanh, phét xa vo tuyén dién, tuong thich dién tir va sir dung
tin s6 vO tuyén dién theo quy dinh clia co quan c6 tham quyén ban hanh.

2. It nhat 2/3 sb thén, ban trong x4 c6 hé théng loa hoat dong.

Piéu 6. Bleu kién dat ddi véi noi dung xi c6 irng dung cong nghé thong
tin trong cdng tic quan ly, diéu hanh

X2 ¢ ing dung cong nghé thong tin trong céng tic quan ly, diéu hanh 13 x4
- d4p ing duogc cac didu kién sau:

1. Vé cO SO vat chét: X4 cé may vi tinh phuc vu cong tac cia cdn b, cong
chirc, véi hé s may vi tinh/sé can b, cong chire ciia x4 dat tdi thidu 12 0,3.

Co quan Bang iy, Hoi déng nhan dan, Uy ban nhan dan xi c6 may vi tlnh
két ndi mang Internet bang rong.

2. Vé tmg dung cong nghé thong tin trong cdng tac quan 1y, diéu hanh:

X4 ¢6 st dung it nhit méot trong céac phin mém Ung dung sau:

- Hé théng quan 1y véan ban va didu hanh.

- Hé théng thur dién tir chinh thic ctia co quan nha nudec.

- Hé théng mot ctra dién t.

- Cong/trang thong tin dién tir (co chirc nang phuc vu céng tic quan ly, diéu
hanh hodc cung cap dich vu cong truc tuyén tdi thifu mitc dd 2 cua x3).

Piéu 7. T4 chire thwe hién

1. S& Thong tin va Truyén théng céc tinh, thanh phé truc thude Trung uong:

a) Tham muu cho Uy ban nhan dan cép tinh quy dinh cu the vé dleu kién dat
tiéu chi Théng tin va Truyén thong pht hop véi didu kién thuc 4, nhu cau clia cac
t6 chire, cong dong ting x& va céc quy dinh quéan ly chuyén nganh vé théng tin va
truyén théng (Phu luc kém theo).

b) Tham muu cho Chu tich Uy ban nhén dén cap tinh trong viéc xét, cong
nhan x4 dat tidu chi vé& Théng tin va Truyén thong tai dia phuong.

¢) Hudng dan c4c doanh nghiép buu chinh, vidn thong hoat dong trén dia
ban thuc hién tiéu chi theo quy dinh.



d) Bao cao tinh hinh thuc hién tiéu chi thong tin va truyén th6ng tai di'a
phuong cho B Thong tin va Truyén thong theo quy dinh.
2. Céc doanh nghiép buu chinh, v1en  thong trong qua trinh phat trién ha tang,

mang ludi, dich vu can dép ing yéu cau tdi thiéu vé k¥ thuét, chit lwong dich vu
buu chinh, vién thong theo quy dinh.

Piéu 8. Quyét dinh nay ¢ hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sb
463/QD-BTTTT ngay 22 thang 3 ndm 2012 cta B Thong tin va Truyén théng
ban hanh huéng din thuc hién tiéu chi Nganh Théng tin va Truyén théng vé x4y
dung néng thon mai.

Piéu 9. Chéanh Vin phong, Vu trudng cac Vu: Ké hoach - Tai chinh, Buu
chinh, Khoa hoc va Céng nghé, Cuc truéng cic Cuc: Vién théng, Tan sb vo tuyén
dién, Tin hoc héa, Thong tin co s&, Thu twdng cic don vi va co quan, to chitc cb
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh néy.{./%

fo e | KT. BQ TRUONG
- u pieu 7, I o
- Thi tuéng Chinh phi (4 b/c); _‘ THU TRUONG

- Phé Thi tuéng Chinh phit Vuong Dinh Hué (dé blc);
- Phé Thi tuéng Chinh phi Vii Pirc Pam (dé b/c);

- B6 Néng nghiép va Phat trién nong thén;

- UBND céc tinh, thanh phb trirc thuée TW;

- 86 TTTT cac tinh, thanh phé truc thudec TW;

- B TTTT: B6 trudng (dé blc), cac Thir treong, cac
co quan, don vi thudc Bd, Cong TTPT;

- Luu: VT, KHTC (180).

UBND TiNH DAK NONG SAO Y BAN CHINH
VAN PHONG Dék Nong, ngay 10 thing 4 ndm 2017

5: J44 /SY-VPUBND
300 4 KT. CHANH VAN PHONG
Mo i PHO CHANH VAN PHONG
- CT, cac PCT UBND tinh; /
- Céc S&: TT&TT, NN&PTNT: ’
- UBND céc huyén, thi x&; p f B
- Van phong Diéu phéi TNM tinh; & \/ L(uj. A
- CVP, cac PCVP UBND tinh;
- Luu: VT, NN. %
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PHU LUC

MOT SO QUY DINH LIEN QUAN PEN PIEU KIEN DAT TIEU CHI XA
NONG THON MOI TRONG LINH VUC THONG TIN VA TRUYEN THONG
GIAI DOAN 2016-2020

(Kem theo Quyét dinh s6 HVOD-BTTIT ngayHfthdng 03 ndm 2017 cia B§ TTTT)

1. Trong linh vuc Buu chinh:

Quy chuén k¥ thuét qudc gia vé chit luong dich vu buu chinh cong 1ch dich
vu cong ich trong hoat dong phat hanh bao chi; Ma s6 QCVN 01:2015/BTTTT, ban
hanh kém theo Théng tu 50 17/2015/TT-BTTTT ngay 30/6/2015 cua By Thong tin va

Truyén thong.
2. Trong linh vuc vién théng, Internet:

a) Quy chuén k§ thuat quoc gia v& chét lugng dich vu dién thoai trén mang
vién thong c6 dinh mat dét, M& s6 QCVN 35:2011/BTTTT.

b) Quy chuén k¥ thut quoc gia v& chit luong dich vu dién thoai trén mang
vién thong di dong mat d4t, Ma s6 QCVN 36:2015/BTTTT.

¢) Quy chudn k¥ thuat quoc gia vé chit luong dich vu truy nhép Internet, gbm:

d) Quy chuan  k§ thuat quoc gia vé chét luong dich vu truy nhép Internet bing
rong co dinh mat dat QCVN 34:2014/BTTTT.

d) Quy chuan k¥ thuat quoc gia vé& chét luong dich vu truy nhap Internet trén
mang vién thong di dong mat dat IMT-2000 QCVN 81:2014/BTTTT.

3. Trong linh vuc phat thanh, truyén thanh, tin s v6 tuyén dién:

a) Quy chuén k¥ thuat qubc gia vé pho tin va tuong thich dién tir d6i véi thiét
bi phat thanh quéng ba sir dung k¥ thuét diéu tan (FM) (QCVN 30:2011/BTTTT)
hoat dong bang tin 68-108 MHz va Quy chuén k¥ thuét quéc gia vé& phd tan sb va
twong thich dién tir déi véi th1et bi truyén thanh khong déy st dung k¥ thudt didu tin
(FM) bing tan tir 54MHz dén 68 MHz (QCVN 70:2013/BTTTT).

b) Quy chuén k¥ thuét quéc gia vé tuong thich dién tir d6i vai thiét bi thong tin

v6 tuyén dién QCVN 18:2014/BTTTT.
c) Quyet dinh so 71/2013/QD-TTg ngay 21/11/2013 vé Quy hoach phd tdn
s6 vo tuyén dién qudc gia va Quyet dinh 02/2017/QD-TTg ngay 17/01/2017 cua
Thu tuéng Chinh phu stra dbi, bd sung Quy hoach phd tin s6 vo tuyén dién qubc

gia, Quyét dinh s6 22/2009/QD-TTg cua Thu tudng Chinh phu ngay 16/02/2009
phé duyét Quy hoach truyén dén, phét séng phét thanh, truyén hinh dén nim 2020.

d) Thong tu 05/2015/TT-BTTTT ngay 23/5/2015 cua BO TTTT quy dinh chi
tiét va huéng dan tha tuc cap glay phép su dung tin so v6 tuyén dién; cho thué,
cho muon, thiét bi vo tuyén dién; str dung tAn s6 vo tuyén dién;

~d) Thong tu 04/2013/TT-BTTTT ngay 23/01/2013 quy hoach str dung kénh
tan s6 phat thanh FM dén nam 2020, Théng tu sb 30/2011/TT-BTTTT va Théong
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tu s6 05/2014/TT-BTTTT cia Bo Thoéng tin va Truyen thong trong viéc chung
nhén, cong bd hop quy truée khi lam thi tuc cdp gidy phép st dung tan sé vo

tuyén dién.
e) D6i v6i thiét bi dai truyén thanh hiru tuyén: dap ing céc yéu ciu ky thuat

duoc quy dinh tai quy chuan k¥ thuat qubc gia va dép tmg cac yéu cau quan ly ddi
v6i san pham hang héa phuc vu cong tac théng tin tuyén truyén.
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