BO NOI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

S6: 23 /BNV-CCHC Ha Ngi, ngay 04 thang 01 nam 2022
V/v trién khai ké hoach xéc dinh
Chi s6 CCHC ndm 2021

Kinh giri: Iin ban nhan dan tinh, thanh phé trgc thugc Trung wong

Trién khai Quyét dinh s6 838/QD-BNV ngay 28/7/2021 ctia Bo truéng Bo
No6i vu ban hanh K& hoach xac dinh Chi s0 cai cach hanh chinh (CCHC) nam
2021 cua cac bd, co quan ngang bg, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh pho truc
thuc Trung uwong, Bo Noi vu hudng din Uy ban nhan dan (UBND) cac tinh,
thanh phd true thude Trung wong (goi tit 1a tmh) thuc hién mot s6 ndi dung sau:

1. V& cong tac tw d4nh gid, chim diém

a) Tiéu chi danh gia va quy trinh danh gia:

- Nam 2021, t1ep tuc thuc hién dénh gi4, x4c dinh Chi sé6 CCHC theo quy
dinh tai Quyet dinh s6 1149/QD-BNV ngay 30/12/2020 cta B truéng B Noi vu

phé duyét Pé 4n “Xéc dinh Chi sb cai cach hanh chinh cua cic bg, co quan ngang
bd, Uy ban nhéan dén tinh, thanh pho tryc thugc Trung wong”.

- Can cir vao két qua cai cach hanh chinh thyc té dat duoc, cac tinh trién khai
cong tac ty danh gia, chim diém dbi véi timg tiéu chi, ti€u chi thanh phan va giri
Béo cdo két qua tr danh gia, chdm dlem xac dinh Chi s6 CCHC nam 2021 theo
huwéng dan cia Bo Noi vu tai Cong van s6 383/BNV-CCHC ngay 28/01/2021.

b) Thoi han thuc hién tu danh gia:

Cac tinh phé duyét Bao cao tw danh gia, cham diém va hoan thanh viéc
nhip dit liéu vao phan mém Quan 1y chim diém Chi so CCHC cham nhat 14 ngay
15 thang 02 nam 2022. Sau thdi han quy dinh, phdn mém sé& ty dong khoa.

2. Vé cong tac didu tra xa hdi hoc (XHH)

a) Phiéu diéu tra xa hoi hoc

- Sir dung bd phiéu diéu tra xa hoi hoc duoc ban hanh tai Quyét dinh s
1218/QD-BNV ngay 29/11/2021 cua B Noi vy, bao gbm 04 nhém dbi tuong:
Pai biéu Hoi ddng nhan dan (HDND) cép tinh; Lanh dao cdp so; Lanh dao cap
phong thudc s&; Lanh dao UBND cap huyén.

- Di twgng Lanh dao cép s¢ va Lanh dao cp phong thudc s& thue hién 02
phiéu diéu tra XHH: P4nh gi4 dia phuong va danh gia b6 chu quan.

b) S6 luong miu khao sat

- Pai biéu HDND cép tinh: Khao sét tht ca sb luong dai biéu HDND cép tinh.

- Lanh dao cdp sd: Khao sat tat ca sb lwong lanh dao cic co quan chuyén
mén cép tinh (Gidm ddc, Phé Giam dbc).

- Lanh dao phong chuyén mén thudc so: Khao sat tit ca sd luong lanh dao
phong chuyén mén thue céc s¢ (Truong phong, Phé Trudng phong va tuong duong).
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- Lanh dao UBND cép huyén: Khdo sét tat ca sé luong lanh dao UBND cép
huyén (Chu tich, Phé Chu tich).

Luu y: Tmong hop trung lap dbi tuong khdo sat gifra nhom dbi tuong Dai
biéu HDND cap tinh véi cac nhém d6i tuong khac thi wu tién lua chon vai tro Dai
biéu HDND cap tinh.

¢) Lap danh sach dbi tugng diéu tra x4 hoi hoc:

- Cac tinh thyc hién téng hop, nhép danh sich d6i twong diéu tra XHH vao
phén mém diéu tra XHH ctia Bd Néi vu theo cac buéde sau:

Burée 1: Ding nhap phin mém diéu tra XHH

Cac tinh truy cép vao Trang thong tin dién tir cia Ban Chi dao cai cach
hanh chinh cta Chinh phu tai dia chi http:/caicachhanhchinh. gov.vn va lya chon
muc “Bdng nhdp danh cho cdn bg, cong chirc” dé dang nhap vao phan mém
diéu tra XHH. M3i dia phuong dugc cap mot tai khodn; tén tai khoan va mat
khau ding nhap dugc cung cap tai Hoi nghi trién khai K& hoach xéc dinh Chi sb
CCHC nam 2021.

Budc 2: Nhép danh sach céc dbi tucmg diéu tra XHH

Lua chon chirc nang Khao sat Chi s6 CCHC > Nhdp danh sdch doi twong
va tién hanh nhép danh sich dbi tugng diéu tra XHH theo miu da dugce dinh dang
sén trén phan mém.

Budc 3: Ra soét, giri danh sach vé B§ Noi vu

Sau khi hoan thanh viéc nhip danh sach, cdc tinh tién hanh ra soét, kiém tra
lai danh sach dé bao dam thong tin chinh xdc, ddy du theo yéu ciu cia B6 Nai vu.

Lua chon chirc nang “Guri danh sdch” dé giri danh séch cac déi twong diéu tra
XHH vé Bo Noi vu.

d) Theo dbi tién d6, don dbc tra 10i phiéu khao sat:

- Sau khi giri phiéu khao dén dia chi hom thu dién tir ciia cac d6i tuong
diéu tra XHH, Bo N6i vu s& gui théng béo dén cac tinh trén phdn mém. Céc tinh
c6 trach nhiém theo ddi, don dbc tién o tra 15i phiéu dé bao dam hoan thanh
trong thot han quy dinh.

- bé thyc hién nhiém vy theo ddi, don doc tién d6 tra loi phiéu, céac tinh
dang nhap phan mém va lya chon chirc ning Khao sat Chi s6 CCHC > Chi tiét
tién dg khdo sat @8 theo dai tién d6 tra 101 phidu cua cac déi tugng diéu tra XHH
cua dia phuong minh.

- Nghiém cdm moi hinh thirc can thiép trai quy dinh vao viéc tra 16i phleu
khao sét, truomg hop phin mém phat hién c6 vi pham s& hily toan bd két qua
khao sat cua dia phuong va xir ly nghiém trach nhiém cua ca nhén, té chirc dé
Xay ra sai pham.

d) Thoi han thyc hién diéu tra XHH:

- Théi han céc tinh téng hop, nhép dir liéu va giri danh sach vé B Noi vu
cham nhat 14 ngay 15 thang 01 nim 2022.

- Thoi han cc ddi tuong tra 16 phiéu khdo sat chAm nhit 1a ngay 20 thang
02 nam 2022.




3. To chirc thye hién

DE viéc trién khai K€ hoach xéc dinh Chi s6 CCHC néim 2021 béo dm tién
do, chat luong, hiéu qua, B Noi vu d& nghi Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé
truc thudc Trung wong quan tdm, chi dao thyuc hién mot sb nhiém vu sau:

- Chi dao cdc sd, nganh, huyén va cc co quan lién quan phdi hop chat ché
véi Bo Noi vu trong qué trinh t6 chirc trién khai cac hoat dong diéu tra XHH va tu
danh gi4, chdm diém x4c dinh Chi s6 CCHC n3m 2021.

- Giao S N6i vu 1am dau méi phéi hop véi Bd Néi vu, ¢6 trach nhiém don
dbc, theo ddi, gim sat cic nhom dbi twong thuc hién nhiém vu tra 16 phiéu diéu
tra xa hdi hoc theo yéu ciu cua B6 No6i vu bao dam khéc}} quan, trung thuc, dﬁng
doi tugng, ding tién dg; an toan, bao mit thong tin phiéu diéu tra. Kip thdi dé
xuit véi Bo Noi vu dé xir 1y cac van € vuéng méc, phét sinh trong qué trinh
chirc thuce hién dé phédi hop gidi quyét.

- Chi dao cdc co quan truyén thong, bao chi thuc hién théng tin, tuyén
truyén dén d9i ngii lanh dao, quan 1y cac cép va dai bidu Héi dong nhan dan
tinh/thanh phd vé muc tiéu, y nghia va trach nhiém cua ddi ngii nay trong viéc
thyc hién tra 10i phiéu khéo st, danh gia két qua, hiéu qua cai cach hanh chinh
ctia dia phuong va bd chu quan.

- Giao S¢ Thong tin va truyén thong cir can bd ddu médi phu trich cong
nghé thong tin dé phdi hop véi Bo Nbi vu xir Iy cac 16i k§ thuat phat sinh trong
qué trinh giri, nhan va tré 161 phiéu khao sat qua hé théng hop thu cong vu ca dia
phuong dén cac d6i trong khao sat. Vin ban cir cin bd dau moi phy trach cong
nghé thong tin (gdm cac thong tin: Ho va tén, chirc vu, sé dién thoai di dong) giri
dén Bo Noi vu cham nhit Ia ngay 10 thang 01 nim 2022 dé tong hop.

- Quan tdm, wu tién bo tri kinh phi cho céc co quan, don vi dé trién khai céc
nhiém vu phoi hop véi Bo Noi vu trong trién khai K& hoach x4c dinh Chi sé cai
cach hanh chinh nam 2021.

Trén ddy mot s6 ndi dung trién khai K& hoach xéc dinh Chi s§ cii céch
hanh chinh nam 2021. Trong qua trinh trién khai thuc hién néu cé vudng méc, dé
nghi phan dnh vé B Noi vu dé kip thoi gidi quyét. Dia chi lién hé: Ong Phing
Doan Hung, Vu Cai cach hanh chinh, B6 Noi vy; dién thoai: 098.26.27.828;
email: phungdoanhung@moha.gov.vn./.
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