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BO CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Ha Noi, ngay XY thdang 4 nam 2020

BAO CAQ
GIAI PHAP PAY MANH XUAT KHAU, PA DANG HOA THI TRUONG

XUAT, NHAP KHAU; THUC DAY SAN XUAT KINH DOANH
NAM 2020 CUA NGANH CONG THUONG

(Bao cdo chuyén dé phuc vu Hoi nghi cua Thu twong Chinh phu voi doanh nghiép)

Truéce dién bién nhanh va phuc tap cia dich Covid-19, duot su chi dao
chung cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va Ban Chi dao quéoc gia phong
chmg dich, B6 Cong Thuong da va dang chu dong to chirc trién khai mot cach
quyet liét, dong bo va lién tuc cac giai phap tir rat sém véi 2 trong tam chinh la:

(1) Tham gia phong chong, kiém soat dich bénh; (11) Thao 20 kho khan cho san
xuat kinh doanh dé thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi.

Pé tiép tuc thuc hién co hiéu qua cac gial phap nhim da dang hoa thi
truong xuat nhap khau, thao g& kho khin cho san xuét kinh doanh, dac biét la
nhimg nhi¢ém vu trong tam dugce Thu tudng Chinh phu giao tai Chi thi s0 11/CT-
I'lg ngay 04 thang 3 nam 2020 vé "Cac nhiém vy, giai phap cap bach thao go
kho khan cho san xuét kinh doanh, bao dam an sinh xa hoi ung pho voi dich
Covid-19" va Chi thi s6 19/CT-TT ngay 24 thang 4 nim 2020 vé tiép tuc thuc
hign cac bign phap phong, chong dich COVID-19 trong tinh hinh mai, B Cong
Thuong tién hanh ra soat, danh gia tinh hinh va két qua trién khai thuc hién cac
gial phap trong thoi gian qua, du 0a0 cac tinh huong cé thé xay ra dé thuc hién
hi€u qua cac bién phap phong, ¢ .10ng dich, dong thoi thao g0 kho khan khoi
dong lai va tiep tuc phat trién san xuat kinh doanh, g6p phan vao phat trién kinh

t€, bao dam an sinh va 6n dinh x4 hoi. Cu thé nhu sau:

I. Cac giai phap thao g& kho khin ve thi truong xuat nhap khau
trong boi cinh dich Covid-19

1. Cac bién phap, giai phap By Cong Thuong di trién khai

(i) Vé thdo g6 khé khan, khoi thong thi trieomg xuat khdu

- O giai doan dau khi trung tdm dich bénh chu yeu tap trung & Trung
Qubc, Bo Cong Thuong da trién khat thuc hign viée ing phé véi dich Covid-19
trén tinh than rat chu dong, quyét liét dong bo ca trong cong tac phong, chong

dich bénh theo chi dao chung ctia Ban Chi dao quoc gia va trong cong tac trién
khai cac giai phap dé xur ly khé khan, vudng mac nham thuc day san xuét kinh



doanh. Véi tinh than khéng chu quan véi dich, cac gial phap da dugc B Cong
Thuong thuc hién déng bo, khan trirong, quyét 1iét va dat nhiéu két qua tich cuec.

Dé thao g& cho xuat nhap khau hang hoa qua cac cua khau phu, 16i mo,
khot thong cho xuat khau: B6 Cong Thuong bam rat sat tinh hinh ti nhing ngay
cudi thang 1/2020 va tham muu voéi Thu tuong Chinh phu cdc bién phdp dé vira
bao dam kiém soat chit ché dich bénh, vira xir ly nhitng 4ch tac ¢ cira khau phu
hop véi dién bién tinh hinh ¢ phia Viét Nam ciing nhu phia Trung Quoéc (dac
bict la Cong dién s0 224/CH-TTg ngay 12 thang 02 nim 2020 cua Thu tuong
Chinh phu ve khoi théng hoat dong xuat nhap khau qua mdt sé ctra khau bién
gioi dat lién voi Trung Quoc) Dén nay, hoat dong thong quan qua cac cua khau
bién gio1 phia Bac dé xuat khau sang thi trurong Trung Quoc da tich cuc tro lai.
Tuy vay, de ngan chan dich bénh lay lan, phia Trung Quoc d3 co nhing bi¢n
phap rut ngan thot gian thong quan hang héa, B Cong Thuong van tiep tuc theo
doi va trao doi voi Uy ban nhan dan cac tinh, thanh pho true thudc Trung uong,
cac Bo nganh lién quan, co bién phap khuyén nghi nguot nong dan diéu tiét san
lugng, tam thoi han ché dua hang lén bién gidi, dong thoi da co nhiéu cude trao
doi voi phia Ban tao diéu kién thuén lgi cho thong quan hang hoa cia Viét Nam.
Ngay 23 thang 3 nam 2020, B Céng Thuong da cé bao cao Thu tudng Chinh
pht s6 203 5/BCT-XNK vé viéc cho phep thong quan hang hoa qua cac cua khau
phu trén toan tuyén bién gidi Viét Nam - Trung Qudc.

(ii) Vé tdng cuong xuat khau, phat trién thi truong

- Bo Cong Thuong da ban hanh Chi th] s6 05/CT-BCT ngay 26/2/2020

cua Bo truong Bo Cong Thuong vé viéc trién khai cac giai phdap ting cudng xuat
khau, nhap khau trong bdi canh dich Covid-19.

- Bo Cong Thuong da xay dung va trinh Chinh phu du thao Ké hoach
hanh dong dé chuan bi cho viéc thuc thi Hi¢p dinh EVFTA. Ké hoach hanh
dong nay xac dinh rd muc tiéu, cac nhiém vu chu yéu va cac Bo, nganh co lién
quan trong viéc thuc hién vdi 16 trinh cu thé.

- Ngay 20 thang 3 nam 2020, B¢ truong B Cong Thuong ctung da ban
hanh Quyét dinh sé 932/QD-BCT trién khai mQt sO hoat dong cua Bo Cong
Thuong chuan bi cho phé chuin va thuc thi Hiép dinh Thuong mai ty do gitta

Viét Nam va Lién minh chau Au (EVFTA) giai doan tir nay dén khi Hiép dinh
EVFTA cé hiéu luc.

Beén canh do, tuy tung thi truong Bo Cong Thuong da ¢6 nhiing bién phap
cu thé dé thao g& kho khan nhu: (i) Thi truong Han Quoc van dong thanh cong
cac doanh nghi€p san xXuat thép cua Han Quoc ngung dé nghi Uy ban Thuong
mai Han Quéc tién hanh diéu tra chong ban phé gia dbi véi mit hang thép hinh
chit H nhap khau tir Viét Nam; Van dong phia Han Quodc ngung diéu tra va
khong ap dung bién phap chong ban pha gia dbi véi mat hang g6 van ép cua
Viét Nam; (i) Thi truong Trung Quoc, Han Quéc, Indonesia...: chuyen doi md
hinh to chirc cac chuong trinh giao thuong tir tryc t1ep thanh truc tuyén; tim dau
ra cho nhirng méat hang ndéng san Viét Nam cé thé manh: (111) Thi truong Trung
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Quoc, Campuchia, Indonesia... . t0 chitc cac cude dién dam, trao déi, dé xuat
bién phap tao diéu kién thuan 10'1 trong khau kiém tra théng quan tai céc cua
khau; (iv) Han Quéc, An D9, Indonesia...: tim kiém nhitng mat hang méi ma thi

truong dang ¢6 nhu cdu manh trong boi canh Covid-19 nhu khau trang khang
khuan, d6 bao ho, budng khir khudn toan than. ..

(iii) Vé ho tro tim kiém nguon cung nguyén liéu

- O giai doan dau, Covid-19 lan rong & Trung Quoc gay kho khan cho cac
doanh nghiép cua Viét Nam trong viéc tim kiém nguon cung nguyén vat liéu. Bo
da chi dao hé thong Thuong vu/Chi nhanh Thuong vu Viét Nam 0 nudc ngoai ra
soat, tim hiéu thong tin cac thi trrong co kha nang cung Ung ngudn nguyén liéu
thay thé cho céc nganh san xuat trong nuoc va lam viéc thuong xuyén voi cac
Hiép hoi va doanh nghlep san xuat lon dé nam ro nhu cau, ké hoach san xuét
kinh doanh cu thé cua cac doanh nghiép. Dén nay, vé co ban cdc doanh nghi¢p

da khong con khé khan vé ngudn nguyén liéu khi dich Covid-19 d3 duge kiém
soat & Trung Quéc.

- Tang cuong tim kiém ngudn cung mang loc khang khuan tur Trung Quoéc
sau khi nudc nay da khoi phuc lai nguon cung mang loc khang khuan. Day manh
tim kiém nguén cung hat nhya tir Dai Loan, Trung Quéc dung dé san xuat vai
khong dét sms la nguyen liéu thay thé mang loc khang khuan, tir d6 chu dong
nguyen liéu san xuat khau trang. Ket n6i ngudn nguyén vat liéu cho san xuit
trong nuoc va giai cuyet nguon xuat khau bi dinh tré do anh huong cua dich

bénh covid-19 doi véi cac nhom hang dét may, da giay, hoa chat, nhua,..tlr thi
truong An Da...

2. Cac giai phap tiép tuc trién khai trong bdi canh dich Covid-19
(1) Ung dung céng nghé thong tin trong hoat dong xiic tién thirong mai

- Bo Cong Thuong hudng dan céac dia phuong, Hiép hoi nganh hang, to
chue xuc tién thuong mai ap dung ngay céc phuong thirc xtc tién thuong mai
thong qua nén tang so, trén moi truong thuong mai di¢n tur, khai thac cac ang
dung cong nghé thong tin nhu phan meém Uung dung trén may tinh va dién thoai
di dong... trong hoat dong xuc tién thuong mai. Trude mat, wu tién trién khai cac
hoat dong két noi glao thuong truc tuyén gitra cac doanh nghiép Viét Nam voi
cac doi tac cé nhu ciu nhap khau; tuyén truyen quang ba doanh nghiép va san
pham thu'c:rng hiéu san pham cta Viét Nam dén ngum tiéu dung trong nudc va
thé gidi. Day la cac hoat dong xuc tien thuong mai it bi anh huong baoi dich
bénh, thay thé hiéu qua cac hoat dong xuc tién thuong mai truyén thong khong
thé thuc hién dugrc, duy tri két ndi doanh nghiép vai doanh nghlep, doanh
nghiép vai cac to chirc ho trg kinh doanh va chuan bj trude cho cac hoat dong
xuc tién thuong mai truc tiép ddy manh xuit khau sau dich.

- Xay dung va trién khai dé an t6 chire két ndi giao thurong truc tuyén trén
cac ung dung internet (webinar), trudc mat da phoi hop voi Co quan Xdac tién
Phat trién Ngoai thuong T Xuyén, Trung Quoc; dang ph01 hop voi S¢ Thuong
mai Khu Tu tri Déan tc Choang Quang Tay (Trung Qudc) t6 chire chuong trinh
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giao thuong trurc tuyén gitra cac doanh nghiép san xuat, cung ng nong san, thuce

pham Viét Nam véi cac doanh nghiép mua hang Trung Quéc (Quang Tay) trong
thang 4 nam 2020.

- Tlep tuc thao gd kho khan, thuc day xuat nhap khau doi voi thi truong
Trung Quéc, bao gom: Trao ddi, lam viéc voi phia Trung Quoc dé som day
nhanh nang luc thong quan hang hoa qua céc cira khau; trao doi, lam Vige VOl
phia Trung Quéc dé dam bao van tar giao thuong ¢ bién gidi; diéu tiét luong
hang héa Ién ctra khau, tranh dé un tic nhiéu lam tdng chi phi.

- Xay dung va hoan thién hé thong phan mém quan ly quan h¢ khach hang
tich hop co s¢ dit liéu doanh nghiép xuat nhip khau Viét Nam (theo nhom
nganh hang, khu vuc dia ly, quy mé, loai hinh doanh nghi¢p, nang luc san XUt
xuat khau, nhu cau xuat nhép khau...) va chia s¢ quyén truy cap hé thong cho hé
thong cdc Thuong vu, Trung tAm XUc tién thirong mai Viet Nam tai nude ngoai
dé cung khai thac, str dung dé ting cuong kha nang két ndi co hoi kinh doanh,
dau tu. Bude dau dén nay dd co danh sach trén 5.000 doanh nghiép xuat nhap

khau Viét Nam c6 nhu cau hd tro tim kiém thi trrong xuat khau, phan loai theo
nhom, nganh hang,

(i1} Tang cuong phoi hop véi hé thong cdc Thuong vu, Trung tam Xiic tién
thuong mai Viét Nam o nuéce ngoaqi

D4 thiet 1ap co ché lién két bao dam trao dbi thong tin thong sudt véi cac
Tham tan thuong mai, cac Vu thi truong nuéce ngoai, cac Hiép hoi nganh hang,
Trung tim Xuc tién thuong mai dia phuo'ng va cac doanh nghi€p trén ca nuoc
trén cac ung dung internet nhu dau moi tiép nhan, phan hoi cac nhu cau xuét
nhap khau cua doanh nghiép Viét Nam va cac nudc thong qua dia chi email,
nhom tuong tac trén cac tmg dung Viber, Zalo. Pong thoi ho tro cac Thuong vu
tim kiém, cung cap thong tin doanh nghiép Viét Nam tiém nang phu hop hodc
ho tro Thuong vu dang tin tai chuyen muc “Co hoi kinh doanh” trén website cta

Bo Coéng Thuong (Cuc Xuc tién thuong mai) dé thong bao rong rai cho cac
doanh nghiép trong nudc biét va tiép can.

(iii) Pdy nhanh tién trinh, thu tuc, sém hoan thanh viéc trinh phé chudn
Hi¢p dinh EVFTA. Tap trung hoan thién viéc ban hanh cic vin ban quy pham
phap luat huong dan EVFTA dé c6 hiéu luc ngay khi Hiép dinh dugc thuc thi.
Pay manh tuyén truyén vé EVFTA va cach tan dung cac co hdi tir EVFTA
mang lai. Cac Thuong vy, Chi nhdnh Thuong vu & chau Au tap trung nguon luc

dé phat trién thi truong, tim kiém cac thi truong xuat khau, nhap khau moi trong
bdi canh EVFTA duoc thuc thi.

3. Cac gidi phap trién khai sau khi dich Covid-19 duge kiém soat

(i) Khan truong co cdu lai thi trieong xudt khdu theo huwong da dang hoa
thi truong, khong phu thudc vao mét thi truong, ddp ung tieu chuan héng héa
cao vé xuat xir hang héa, chi dan dia ly. Tan dung triét dé cac FTA da ky két ver
c6 hiéu luc, trong dé ¢ Hiép dinh Déi tdc Toan dién va Tién bo xuyén Thai
Binh Duong (CPTPP) da dwoc dwa vao thuc thi va Hiép dinh Thuong mai tw do
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giita Viét Nam va Lién minh chdau Au (EVETA) Sap dwoc phé chudn va cé hiéu
liee (dur kién trong nam 2020) dé thiic day xudt khau

- Cac thi truong 1on nhu EU, Hoa Ky, Trung Quoc Dong A...van la cac
thi trudng tiém ‘nang dé ching ta khoi phuc thic day phat trién dong gop cho
ting truémg xuat khau. T6 chirc nghién curu, danh gia tinh hinh va nhu cau thi
truong; ra soat, phat trién cac thy truong Xuat khau méi nhur thi truong chau Phi,
chau My Latinh va xuc tién hoat déng xuét nhap khau tré lai doi véi thi truong
Trung Quoc, Han Qudc, Nhat Ban. Trong do, can tap trung theo doi, danh gia
thuong xuyén tinh hinh thi trudng dé xay dung kich ban tham muu, huong dan

phuong an san xudt, xuat khau hang hoa Viét Nam dép Gng nhu cau cta Trung
Quéc/cac nude ASEAN.

+ Thi truong Trung Quoc, Pai Loan: tich cuc phoi hop véi B Nong
nghi¢p va Phat trién nong thon trong cong tac dam phan mo cua thi truong cho
cac mat hang nong thiy san cua Viet Nam o6m qua chom chom, vai, xoai, nhan

buoi vao thy truong Dai Loan; sau riéng, budi, na, roi, td yén, khoai lang vao thi
truong Trung Quoc.

Thuc ddy xudt khdu cdc mat hang tiém nang cua Viét Nam sang thi
truong Trung Quoc ngay sau khi dich két thic gdom rau qua, tral cay tuoi nhu
thanh long, dua hau gao va thiy san. Poi voi Dai Loan, mit hang ¢o thé day
manh xuat khau goém cheé (Viét Nam chiém ty trong tren 57% vé luong, trén
36% vé kim ngach trong tong quy md nhap khau tra cua Daj Loan); thuy san
(Viét Nam chiém ty trong khoang 7%); nam huwong kho (Viét Nam chiém ty
trong khoang 90%); thuc pham ché bién (Viét Nam chiém ty trong 3,3%); hat
diéu boc vé (Viét Nam chiém ty trong khoang 85%); cao su thién nhién (Viét
Nam chiém ty trong khoang 20%); g6 va san pham (Viet Nam chiém ty trong
khoang 5%); san pham gom sir xay dung (Viét Nam chiém ty trong khoang 6% -

7); det may (Viét Nam chiém ty trong 13%); gidy mil va do phuc ste khéc
(Viét Nam chiém ty trong 34%).

+ Thi truong Hoa Ky, tiép tuc giil dugc nhip tang truong xuat khau sang
thi truong MY, thyc hién "ngoai giao kinh té" c6 hiéu qua. Nghiém tuc thuc hién
cam két cua Viét Nam da néu trong Ké hoach hanh dong hudng té1 quan hé
thuong mai Viet Nam — Hoa Ky hai hoa bén vimng. Nam bat cac trong tam trong
chinh sach kich cau tiéu dung cua My sau khi két thac dich bénh tai quoc gla
nay dé co phuong an ti€u thu hang hoa xuat khau thich hop;. Tiép tuc tap trung
xtr 1y tot cac van de trong quan hé kinh té - thuong mai - dau tu gitra hai bén,

dac biét la cac ndi dung trong khuon kho Hoi dong Thuong mai va Dau tu Viét
Nam - Hoa Ky (TIFA).

+ Thi truong Nga: tap trung xu ly cac van dé thic day viéc su dung noi te
trong thanh toan thucmg mai va tiép tuc nghién cuu, trao d6i dé chuan bi cho

viée trién khai giao dich mua ban cap tién t¢ VND/RUB trén san glao dich
Moscow Exchange.




+ D6i véi cde nude Lién minh kinh té A Au (EAEU): Thuc day xuat khau
thong qua co ché hop tac song phuong. Hi¢n nay, 4 trong sO 5 nude Lién minh
kinh t¢ A-Au (EAEU) dang hoat dong Uy ban Lién Chinh phu vé1 Viét nam
(ngoai trir Kyrgyzstan). Uy ban Lién chinh phi duge t6 chirc hop hang nam, tai
day, hai Bén sé thao luén cac bién phéap cu thé nhu vén tai logistic, hé thong
thanh toan... nham thao g& khé khan cho cac doanh nghiép trong hoat dong xuat
nhap khau. Dic biét, trong khudn khd Uy ban lién Chinh phi, hai Bén sé& t6 chic
cac dién dan, cac hoat dong dé doanh nghi¢p hai nude gap go, trao doi, giao luu,
qua dé tim dugc cac co hdi hop tac trong dau tu, kinh doanh thurong mai.

+ Thi truong chdu A: Tham gia va hd tro doanh nghiép tham gia dé quang
ba san pham tai cac Hoi cho thuong mai chuyén nganh & cac thi truong doi tac
ma Viét Nam c6 thé manh xuat khau. Ho trg c4c san pham Viét Nam tham gla
sdu vao chuoi ban 1é cua Nhat Ban, Han Qudc, cdc nudc ASEAN, Nam A, Tay
A, Chau Phi: Té chirc cac hoat dong gio1 thigu san pham téi chudi ban 1é Metro
va cac nha nhap khau Philippines; hd tro cic nha ban 1é Thai Lan talr Viét Nam,
khuyén khich cac nha ban 1é Thai Lan (cu thé 1a MM Mega Market, B’s Mart do
tap doan TCC s¢ hiru va Big C, Nguyen Kim, Lan Chi do tap doan Central
Group s& hitu) dua cac san pham cua Viét Nam sang Thai Lan, dac bigt la cac
san pham néng san va thuc pham; dé nghi tap doan Central Group tiép tuc ho tro
cac chuong trinh “Tuan hang Viét Nam tai Thai Lan”.

+ Thi truong An D¢: Thue day dua hang Viét Nam vao hé thong phan
phoi ctia An P9 dbi véi cac mit hang: qua thanh long, ca tra/basa; cac hang gia
dung; cac mat hang da duoc huong thué suat 0% theo cam két trong Hiép dinh
Thuong mai hang héa ASEAN - An Dé; tién hanh ra soat, danh gla va cap nhat
vige thue hién cac hiép dinh thuong mai nhu Hiép dinh hang hoa ASEAN - An
D6 theo dé nghi ctia phia An Do (neu cac nudc ASEAN nhat tri), tién hanh ra

soat cac rao can thrrong mai phi thué quan cta cac nudc di va dang ap dung gay
kho khin cho xuat khau hang héa ctia Viét Nam.

+ Thi truong Campuchia: Tiép tuc dam phan vé Ban Théa thuan thue day
thuong mai song phuong Viét Nam - Campuchia gial doan 2021-2022; T6 chire
thong tin, tuyén truyén dé cac doanh nghlep c6 thé tan dung dugce nhitng 1oi thé
ciia Ban Théa thuan thic day thuwong mai song phuong Viét Nam - Campuchia.

- Chuan bi céc kich ban va phurong dn dé day manh san xudt, xudt khaiu

sang thi truong EU ngay khi ke?t thiic dich bénh, cé tinh dén viéc tin dung Hiep
dinh EVFTA dé day manh xudt khdu va khéi phuc thi truong.

Véi viée EVFTA du kién ¢6 hiéu luc sau ngay 01 thang 7 nam 2020, cic
doanh nghiép Viét Nam sé& ¢6 diéu kién tang kim ngach xuat khau ¢ nhu*ng mat
hang ma Vi¢t Nam c¢6 lgi thé nhu nong san, thuy san, dét may, glay dép...
thue suat vé 0%. Cac doanh nghi¢p sé co nhiéu co hdi dé mo rong thi tmcmg
xuat khau, tuy nhién dé tan dung can phai chuan bi, 1én ké hoach cu thé va can
nam rd cac quy dinh ma EVFTA yéu cau nhu tiéu chuan san pham, nhu cau cua

nguot ticu dung tung thi truong. Boi 1€, EU 1a thj truong rat kho tinh, diéu kién
kinh doanh chit chg, doi hoi vé tiéu chuan chat lugng va mau ma san pham, chi
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Vo1 mot so suat cling s& anh huong dén viéc xuat khau sang thi truong EU, vi du
nhu ve v¢ sinh an toan thuc pham, EU ludn dé cao suc khoe nguoi ti€u dung vi
vay chi can phat hién mot 16 hang khong rd nguon gdc xuit xu, khong dat chat
lrong, nganh hang do s€ bi kiém tra gat gao, thAm chi s& bi cam nhép khau vao
thi truong EU vinh vién, anh hudng dén toan b cong dong doanh nghiép.

Theo c4c cam két thi yéu cau ve quy tac ngudn gdc xuat xir cling rat chat
ché, thong thuong cac mat hang muon dugc huéng wu dii thué quan thi nguyén
lieu phai dap ung dugc mét ty 1é vé ham lugng ndi khoi nhat dinh (nguyén liéu
co xuat xir tai EU hodc Viét Nam). Day 1a mot thach thuce 16n doi v&i cac doanh
nghiép Viét boi nguon nguyén liéu cho san xuat hang xuat khau hién nay chu
yeu dugc nhap khau tir Trung Quéc hodc cac nudce trong ASEAN. Pé khai thac
téi da nhimg wu dii ma EVFTA mang lai, ca co quan quan ly va cong dong
doanh nghi¢p phai cung vao cudc, trong d6, Nha nudc c6 chinh sach khuyén
khich, tao diéu kién de thu hat dau tu tir doanh nghiép trong nuroc va doanh
nghi¢p FDI vao san Xuat nguyén phu li¢u. Dac bi¢t, phai co co ché thuc day su
lién két gita doanh nghi€p san xuat nguyen phu lieu vo1 cac doanh nghi¢p san

xuat san pham tao thanh chudi lién két khép kin, ddp Ung yéu cau vé quy tic
xudt xu.

- Bay manh don gian hoa va dién tw hoa cdc thu tuc hanh chinh, thu tuc

hai quan dé tao thudn loi cho doanh nghiép, ap dung thuong mai dién ti, xiic
tien xudt khau hang héa trén méi truong mang

+ To chuc trlen khai giai phap ing dung cong nghé Blockchain trong truy
xudt ngudn goc xuat xir hang hoa cé dan tem IDEA- Blockchain d6i vai mot s6
mat hang néng san nham nang cao thuong hiéu, day manh xuét khiu cac mat
hang ndng san ra cac nude phat trién trong boi canh hlep dinh EVFTA dugc phé
chuan; xay dung gidi phap tong thé cho hé thong San giao dich dich vu logistics
gitta cac doanh nghiép dich vu logistics va doanh nghlep chi hang nhim tao
thuan lo1 cho dich vu giao hang gan véi thl;rcmg mai dién tir theo xu thé dién
bién tinh hinh dich bénh Covid hién nay; ho tro doanh nghiép nganh Cong
Thu.’cmg ung dung cong nghé SO trong Chuyén doi s6 tiép can cudc CMCN 4.0
hudng t6i ting ning suat quan ly va diy manh hoat dong cua doanh nghi¢p; thiét
lap email thuong hi¢u, tham gia san giao dich TMBT trong nudc va quoc té, Ung
dung cac phan mém quan ly thong tin khach hang (CRM), phan mén quan ly san
xuat. phan mém quan ly va ban hang thong minh, xay dung trang Landing

Page,.... nham ho tro cong dong doanh nghi¢p, ca nhan kinh doanh xuc tién ban
hang trén moi truong mang.

+ So héa hé thong théng tin vé thi truong trién khai xay dung ké hoach
nang cap Cong thuong mai dién tu quoc gia co dia chi tén mién 1a:
www.ECVN.com; hé thong thong tin xuat khau c¢6 dia chi tai:
www.vietnamexport.com dé cip nhat thong tin vé tlem nang xuat khau cua Viét
Nam noi chung va cac dia phuong noi riéng theo tuan va két ndi giao thuong;
Thuan lg1 hoa tha tuc hanh chinh ‘trong hoat dong xuat khau théng qua hoat
dong khai CO dién tir; xay dung ké hoach hd tro cac doanh nghiép dia phuong
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trong hoat dong khoi tao ma truy XUAt nguon goc xuét xu hang hoa (QR Code)
trén Hé thong truy xuat nguon goc...

+ Két ndi vdi cac Tap doan ban 1é truc tuyén hang dau thé gidi dé tap
thuan lg1 cho doanh nghiép va nguoi tién dung tiep can vdi thuong mai dién tir:
Day manh trién khai thuc hi¢n bién ban ghi nhé giita B Cdng Thuong va Tép
doan Amazon day manh xuat khiu thong qua thuong mai dién tu; tiép tuc phoi
op vo1 Amazon Global Selling trién khai cac chudi cac su kién, ho1 nghi, hoi
thao, dao tao tdp huan... hd tro doanh nghiép Viét Nam xuét khau thong qua
trang thuong mai dién t0 Amazon.com; huong dan, ho trg doanh nghiép ban
hang trén Amazon.com theo huong phat trién va xay dung thuong hiéu riéng
cho san pham, nganh hang va trién khai gian hang chung trén trang thuong mai
dién tir Amazon.com nhiam hd tro doanh nghi¢p Viét Nam nhat 14 cac doanh

nghiép nho va vira Viét Nam ma rong xuat khau, niang cao gi4 tri san pham Viét
Nam.

- Day nhanh viéc trién khai hé rhong trao doi dir liéu C/O dién tir trong
khuén khé Hiep dinh VKFTA nham giup giam chi phi di lai, giao dich va tao
thuan loi nhat cho doanh nghiép hai Bén trong qua trinh giao thuong, tdn dung
cac lg1 ich cua VKFTA; day nhanh viéc trién khai diéu khoan cong gop nguyen
lidu vai c6 xuat xur tir Han Quoc voi Viét Nam trong Hiép dinh EVFTA dé

doanh nghiép Viét Nam c6 thé tin dung lo1 ich nay ngay khi Hiép dinh EVFTA
co hiéu luc.

- Tang cuong tuyén tmyen pho bién thong tin thong qua nhiéu hinh thirc
ddc biét la hinh thirc online vé cam két cua cde FTA ma Viét Nam tham gia, dac
biét la cho Doanh nghiép vira va nhd.

(ii) Pay manh hoat dong xiic tien thirong mai

- Xay dung mot sO dé an xuc tién thuong mat gon nhe, lén ké hoach kha
thi, phuong an trién khai cu thé va chuan bi trude dé cé thé tién hanh cac hoat
dong xuc tién thuong mai, tham gia cac su kién x0c tién thuong mai, két ndi
giao thuong ngay khi tinh hinh dich beénh dugc kiém soat thanh cdng tai cac
nudc, ho trg doanh nghiép day manh xuat khau, dic biét tai cac thi trudng cé thé
som hét dich nhu Han Quoc, Trung Québc,... Dic biét khai thac cac thi
truong/khu vyc thi trudng hién dang c6 cac thoa thuan thuong mai tu do (FTA)
vol Viét Nam.

- Trién khai hinh thire két ndi giao thuong truc tuyen MmO rong sang cac thi
truong khac nhu chau My, chau Au, An Do, Han Quoéc, Pai Loan, Dong Nam

A, Trung Pong... Theo do uu tién két n01 xuat khau hang nong, thuy san va nhap
khiau nguyén phu liéu phuc vu san xuét, xuit khau.

- Do6i véi céac hoat ddng xuc tién thuong mai nira cudi nim 2020, can danh

gia ky lugng tinh kha thi, xay dung ké hoach chat ché, xac dinh phuong an du
phong dé kip thoi tmg pho.



- Xay dung va trlen khai Dé 4an “Thuc day chuyen doi, co cau lai san xuat
cla cac nganh hang gin véi truy xuat nguon goc, chi dan dia ly va xay dung
thuong hi¢u cho hang hoa xuat khau ctia Viét Nam” nhiam dénh gia tinh hinh san
xuat hang hoa xuat khau cua Viét Nam, phan tich dac dlem xu huong tai cac thi
truong xuat khau chi luc gan véi 3 yéu td: truy xuét nguon goc, chi dan dia ly
va xay dung thuong hi€u, trén co s¢ do nghién cir, dé xuat ké hoach hoat dong
thic day chuyén ddi, cO cau lai san xuat cua cac nganh hang xuat khau cua Viét

Nam, giup phat huy tiém nang, loi thé va co hdi trong tinh hinh mdi, phat trién
mét cach bén ving.

(iii) Nang cao nang luc cua Hiép hoi nganh hang, doanh nghiép trong
phdt trién thi truomg, xiic tién thwong mai, thiic ddy xudt khau

- Pho blen cung cap thong tin vé tinh hinh, tiém nang, co hoi thi truong
xuat khau; tu van, hd trg doanh nghiép tiép can thi truong, ap dung va tuan thu
cac quy dinh, tiéu chuan, diéu kién cua cac to chirc nhap khau, cam két quoc té
vé san pham xuat khau, nhdp khau; hd tro dao tao k¥ nang giao thuong truc
tuyén hiéu qua cho cac doanh nghiép, hop tic xa tham gla.

- Hudng dan cac doanh nghiép thuc hién quan ly chat lugng hang hoa
xuat khau, xdy dyng va trién khai hé thong truy xuat nguoén goc, dap tmg quy

dinh, tiéu chuan theo ding thong 1€ qudc té dé kip thai tmg pho véi phuong an
chuyén hudng xuat khau sang céc thi truong maoi.

- Phéi hop véi céc nganh hang, cac dia phuong xay dung noi dung va ké
hoach, chién luge tuyén truyén, quang ba chi dan dia ly, nhan hiéu tap thé, céac
thuong hi€u nganh hang/san pham dugc lua chon va xay dung cac san pham
truyén thong nham gitp ting cudng nhéan biét cac san pham mang chi dan dia ly,
nhin hiéu tap thé cua Viét Nam trén th truong quoc té dé sdm c6 co hoi tiép cén
dén khach hang, nguol tieu dung quéc té thong qua cac kénh thuong mai dién

t, cac su kién xuc tién thuong mai, cac su kién ngoai giao, van hdéa ¢ nudc
ngoai sau khi dich bénh duogc day lui.

I1. Cac giai phap phat trién cac nganh cong nghiép

Dich Covid-19 da va dang gy ra cu soc 1on ca vé phia cung lan cau cho
nen kinh te thé giéi néi chung va kinh té Viét Nam noi rleng Hién nay, nhiéu
néen kinh té 16m da va dang lén ké hoach tai co ciu chudi g1a tr1 cua cac nganh
san xuat toan cau sau khi djch bénh két thuc, dac bigt la trong boi canh chién

tranh thucmg mai M¥ - Trung van con rat cing thang Nhiéu doanh nghiép da
quoc gia da co dinh huéng mo rong tim kiém co hdi dau tu hodc dich chuyén co
SO san Xuat, gia cong sang cac quoc gia khac ngoar Trung Quodc (tham chi, mét
s6 quoc gia nhu Nhat Ban con ¢6 chuong trinh ho tro cac doanh nghiép cua
nude nay roi khoi Trung Quoc dé tro vé dau tu tai Nhat Ban hodc dau tu sang
cac nuoc khac). Do do, Viét Nam s& co co ho1 don dau lan séng dau tu nude
ngoai rat 16n sau khi két thic dich bénh néu c¢6 cac chinh sach thu hat FDI phu

hop.




Do vy can tap trung vao thuc day tai co cau trong céac linh vuc san xuét

cong nghiép, tai co cau nganh hang san xuat kinh doanh. Trong do, trong tam la
Khu vire cong nghiép ho tro va ngay tu bay gio can tap trung tai co céu cac chudi
lién két dé phuc vu cho san xuat cong nghiép, dic biét 1a mot so nganh cong
nghiép ché bién ché tao lén cia ta nhu dét may, da gidy, dién t, d6 gb... theo
hudng bén vimng.

1. Cac giai phap tiép tuc trién khai trong boi canh dich Covid-19

(i) Tiép tuc xem xét dp dung hop Iy cdc bién phdp kiém sodt bién giGi cé
gioi han, ho tro thong quan cho cac doanh nghiép

Hién nay, tinh hinh hoat dong nhép khau tai cac cira khau gifra Viét Nam -
Trung Quoc da co nhiéu cai thién so voi trude day. Tuy nhién, hru lugng hang
héa nhap khau - trong do c6 cac mat hang nguyen phu li¢u - van con mat kha
nhiéu thoi gian dé tién hanh thong quan do bat budc phai ap dung cac bién phap
kiém dich. Viéc nay co thé edy anh hudng dén tién do san xuat cua cac doanh
nghi€p, ddac biét la cac doanh nghiép lon. Trudc thuc trang nay, cic doanh
nghiép cling da chu dong da dang hda vén tai hang nguyén phu liéu nhap khau
bang duomg bién hoac duong hang khéng thay thé cho dudng bo.

Trong thoi glan toi, can tiép tuc xem xét ap dung hop ly cac bién phap
kiém soét bién gidi c6 gidi han, tdp trung ho tro hon nira trong viéc giam thoi
gian, chi phi théng quan cho cdc doanh nghiép dé doanh nghiép co6 thé tlep can
nguon nguyen phu li¢u nhap khau trong thoi gian ngan nhat, dam bao tién d6
san xuat, kinh doanh - ddc biét la cac doanh nghiép 16n, cac doanh nghiép trong
cac nganh cong nghiép chu luc nhu dién tu, 6 t6, dét may, da - giay...

(ii) Pdy manh cdc giai phdp ho tro vé tin dung, tai chinh cho doanh
nghi¢p cong nghiép, bao dam duy tri hoat déng cia doanh nghiép va duy tri viée
lam

Bao dam viéc doanh nghiép - dac biét la cac doanh nghiép nho va vira, la
nhimg d6i tuong dé ton thuong nhat do tac dong cua dich Covid-19 - ¢6 thé tiép
can to1 da voi cac chinh sach ho tro vé tin dung, thué va tai chinh cua Chinh phu
nham giam toi da sd doanh nghi€p bi pha san, giai t hé hoic ngung hoat dong do

tac dong cua dich bénh; qua d6 han ché tac dong tiu cyc dén viéc lam va cac

doanh nghiép khac trong chudi cung mg, tao ngudn luc dé day manh dau tu san
xuat sau khi két thuc dich bénh.

Theo d6, kién nghi, B9 Tai chinh tiép tuc nghién cuu va trong truong hop
can thiét c6 thé dé xult sira dbi, bd sung Nghi dinh s6 41/2020/ND-CP theo
hudng mo mng pham vi (cac loai thue ndi dia) va/hoac ddi tuong diéu chinh cho
phu hgp vo1 anh hudng trén thuc te cta dich Covid-19; dong thoi tiep tuc kéo
dai cac chinh sach uu dai, ho tro vé tin dung, ¢6 thé cho phép gia han thoi han
nop thué hon 5 thang (néu can thiét) nham tao diéu kién cho cac doanh nghiép

bao dam ngudn [uc tai chinh dé tan dung cac co héi thi trudng day manh dau tu,
phuc hoi san xuét hau dich Covid-19.
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(iii) Cac giai phap tai co cau, da dang hod nguon cung nguyen vat licu
dau vao cho cdc nganh san xudt

- Khuyén khich cac doanh nghi€p cong nghi¢p ho trg trong nudc, dac biet
la cac doanh nghiép san xuat cac nguyén phu liéu dau vao cho mét sé nganh
cong nghi¢p nhu dét may, da - giay (la cac nganh phu thudc lon vao ngudn
nguyén phu liu nhap khau) ting cuong san xuat, két ndi voi cdc doanh nghi€p

san xuat san pham hoan chinh (dac biét 1a cdc doanh nghiép FDI) dé dap ung
mét phan nhu cau ndi dia.

- Duy tri 6n dinh cac loai nguyén vat liéu phuc vu san xuat Viét Nam ¢
lgi thé nhu cao su, X0, sgi..., tap trung phat trién céc loai vt liéu co ban nhur

thép can nong, thép ché tao, vai, cac loai vat liéu Mol dé bao dam tu chi ngudn
nguyén vét liéu trong nudc, thay thé mot phan ngudn nhap khau.

- Thu hat céc du an dét nhudém 16n dé san xuat soi, vai dap tmg yéu cau
xuat xir cua cac FTA. Theo do, Bo Cong Thuong chi dao cac Thuong vu Viét
Nam tal nudc ngoal két noi mai goi cac nha dau tu nudce ngoal c¢ kinh nghiém
va cong nghé cao dau tu vao nganh dét nhudm trong nuoc. Hiép hoi nganh hang
phat huy hon nita trong viéc moi goi dau tu, két ndi véi cac dia phuong véan

dang don nhén cac dy an dau tu dét nhudém dé gigi thiéu va thuyét phuc cac nha
dau tu nudce ngoail.

- Day nhanh tién d6 thuc hién cac du an cong nghi€p trong diém nham
dong gop vao ting truong chung ctia nén kinh té.

- Trién khai thuc hién viéc giam tién dién cho khach hang sur dung dién dé
thao g& khé khiin trong boi canh tac déng cua dich Covid-19

- Phoi hop véi cac dia phuong phat trién manh cac Vung san xuat, cac khu
cong nghi¢p, khu kinh té dé chu dong hon nguon cung ung nguyén li¢u trong
nudc; han ché xuat khau nhirng mat hang trong nudc ¢ nhu cau (nhu quang sat)
nham tao diéu kién cho doanh nghiép trong nudc phat trién san xuat

2. Cic giai phap trién khai sau khi dich Covid-19 dwoc kiém soat

Tac dong cua dich bénh Covid-19 doi vO1 cac nganh san xuat trong nudc
da cho thay rd diém yéu 1on nhat cta kinh t& Viét Nam: ndi luc cua cac nganh
san xuat han ché, phu thudc rat 16n vao cac chudi cung ung nuoc ngoai, khlen
gia trl gia tang cua cac nganh cong nghi€p ndi dia rat thap; dong thoi dé bj ton
thuong trudce nhlmg bién dong vé chinh tri - kinh té - x4 hoi trong va ngoai

nuoc. Trong thot gian téi, can tip trung tlen hanh cac giai phap dai han dé ting
tinh déc 1dp, tu chu cho cac nganh san xuat trong nuéec:

- Thong nhat nguon luc tir Trung vong dén dia phuong tap trung dau tu,
phat trién cac dy an cong nghiép, dic biét 12 cdong nghiép ho tro va mot sO nganh

cong nghigp vat ligu co ban quan trong nhu thép can ndéng, san xuat vai, dét
nhudém hoan tat vai, vat liéu méi... dé khic phuc sy phu thudc vao nguon nguyén

vat liéu, linh phu kién dau vao nhap khau, han ché tdi da tinh trang dut gay
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chudi san xuat trong trudng hop cé cac bién dong bat ngd vé kinh té, chinh trj va
xd hoi1 tu khu vuec.

- Nghién ciru ¢6 chinh sach khuyén khich dau tu xay dung khu cong
nghiép co xu ly nuoc thai tap trung dé cac doanh nghiép ¢ du an dau tu dét
nhuQom co dia chi dé c6 thé dang ky dau tu.

- Tang cuong thuac day xay dung cac trung tam nghién ctru va phat trién
thiét ké mau ma san pham trong nganh da giay. Nghién ctru xdy dung trung tam
trao doi hodc san giao dich hang hoa vé nguyén phu liéu da giay.

Dac bigt, cac dia phuong can chu trong xay dyng va bé tri ngudn luc phu
hop dé trién khai cac chuong trinh phat trién cong nghiép tai dia phuong trén co
sé phu hop véi tiém nang va loi thé canh tranh. Hién nay, mac du hau hét cac
dia phuong deu ¢ dinh hudng phat trién cong nghiép, tuy nhién nguon luc thuc
thi hau nhu rat han ché, chua duoc quan tdm, chua di vao thuc chét.

- Phét trién nhanh, chuyén sdu mot sé nganh cong nghiép nén tang, chién
[urge co loi the canh tranh; thic day cong nghlep ché bién thuc pham. Thic day
ting ning suat, chat Jugng trén co so doi méi sang tao, cong nghe, nang luc

quan tri va chuyén doi so, dic biét 1a trong ché bién, ché tao cia khu vuc doanh
nghiép Viet.

Theo d6, kién nghi Chinh phu:
- Som thong qua Nghi quyét vé cac giai phap thic day phat trién cong

nghi¢p hé trg dé ¢6 cin ctr xdy dung cic chinh sach 16n va td chire trién khai
dong bo tir Trung wong dén dia phuong céc giai phap phat trién nganh.

Nghi quyet dugc thong qua s€ tao diéu kién dé cac B9, nganh va dia
phuong thong nhat trién khai hiéu qua cac chinh sach nén tang, dot pha nham
phat trién cac nganh cong nghiép ho trg trong thot glan giol, voi muyc ti€u nang
cao su tu chu cho céc nganh san xuat nén tang, co ban cta dit nudc.

- Cac nganh ¢ong nghiép hau hét co dac thu do1 hoi nhiéu von, dau tu ban
dau 16n, thoi gian quay vong von dai, von luan chuyén cham, ty suét loi nhuan
thap so voi nhiéu nganh kinh té khac, do dé, can cé cac chinh sach tin dung uu
dai du manh dé tao diéu kién cho cac doanh nghi¢p cong nghiép tiép can voi
nguon von tin dung hiéu qua phuc vu san xuat, kinh doanh.

Vi vay, Chinh pht can quyét liét chi dao ban hanh chinh sach tin dung wru
dai cho cac nganh cong nghiép uu tien phat trién theo dinh huong cua Dang va
Chinh phu, véi co ché sur dung nguon von thuong mai 13i sut thap do ngan séach
nha nudc cap bu lai suat (khoang 3%/nim) trong mot thdi han nhat dinh.

- Stra doi quy dinh tai Luat thué gla tri gia tang vé viéc hoan thué gi4 tri
gia tang ¢o thoi han (khéng thue hién hoan thué theo phuong phap khau trir nhu
hién nay) doi VOl may moc thiét bi nhap khau tao tai san cé dinh cua cac doanh
nghiép san xudt san pham cong nghiép ho trg va cac nganh céng nghiép thugce
danh muc nganh nghé duoc hudng vu dai dau tu theo quy dinh ctia phap luat vé
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dau tu nham tao di€u kién dé doanh nghiép c6 thém ngudn von phuc vu san
xuat.

- S6m xem xét thong nhat phuong an sira déi quy dinh ctia Luat Thué tidu
thu dic biét doi Va1 0 0, khuyén khich gia tang ty 1& gia tri noi dia doi véi san
pham 6 td san xuat trong nudc nham duy tri va timg budc phat trién cong nghiép
6 t6 cling nhu cong nghiép ho tro cho nganh 6 t6 tai Viét Nam, trinh Quoc hdi
xem xét va thong qua tai Ky hop gan nhat.

Muc dich cua chinh sach nay la nham khic phuc bat loi vé gia thanh giira
O t6 san xuat trong nudc va 6 t6 nhap khau (do quy mo san xuat nho, cung voi
nganh cong nghiép hd tro trong nudc kém phat trien khién gia thanh 6 t6 san
Xuat trong nudc cao hon so vai 6 t nhap khau tr khu vuc ASEAN) nang cao
suc canh tranh cho 6 t6 ndi dia — dac biét 13 6 td chd nguoi dén 9 chd ngdi —
trong bi canh cc cong cu bao ho bang thué quan, hang rao k¥ thuat déa duoc g
bo va stc ép cia 6 t6 nhap khau tir khu vuc ASEAN ngay cang quyét liét (nam
2019, luong 6 td chd ngudi dén 9 chd ngdi ting gan 85% so vdi nam 2018).

- Hién nay, phin boén khong thudc doi tuong chiu thué gia tri gia tang da
gy nhiéu anh huéng dén cac doanh nghi¢p san xuat phan bon trong nude. Can
cur vao quy dinh tai Khoan 1, Piéu 3, Luat s6 71/2014/QH13, phan bon, may
moc, thiét bi chuyen dung phuc vu cho san xuat néng nghiép. .. , la mat hang
khong chiu thué gia tri gia tang, co nghia la doanh nghiép san xuat phan bon
khong dugc khau trr, hoan thué GTGT cua hang hoa, dich vu mua vao, ke ca
thué gia tri gia tang cua hang hoa mua vao hodc nhip khau dé tao tai san c¢6 dinh
dung cho san xuat phan bon. Trén co s& d6 toan bod chi phi phat sinh duoc cac
doanh nghiép tinh vao chi phi san xuat, lam ting gia thanh san xuét phan bon.
Udc tinh, khi thuc hién Luat 71/2014/QH13 (1/1/2015) thi gia thanh phén dam
tang 7,2% - 7,6%; phan DAP ting 7,3% - 7,8%, phan supe lan tang 6,5% -
6,8%; phan NPK va hitu co tang tu 5,2% - 6.1%. Do do, kién nghi Quoc ho1
sOm Xem xet, sua d01 Luat s6 71/2014/QH13 ngay 26/11/2014 stra doi, bd sung
mot s6 diéu luat vé thué theo hudéng dua phan bén la méit hang chiu thue gia trl

gia ting & mic 0 — 5% dé giam khé khan do doanh nghiép san xuat phan bén
trong nuoc.

- Pé xuat Chinh phu xem xét, thong qua Chuong trinh hanh dong thuc
hién Nghi quyét so 23 -NQ/TW cua B Chinh tri vé dinh hudng chinh sach phat

trién cong nghiép dé 16 chure trién khai thuc hién dong bod cac ndi dung nham

thuc day qua trinh tai co ciu trong linh vuc cong nghiép, xiy dung cac chudi
cung Ung moi.

[1I. Giai phap phat trién thwong mai noi dia
1. Cac giai phap tiép tuc trién khai trong boi canh dich Covid-19

- Pé tmg pho toan dién voi cac tac dong cua dich Covid-19 den thi trrong,
trong nuoc, trong moi trucmg hop, can phai bao dam day du thuc pham va hang
héa thiét yéu cho ngudi dan, cic doanh nghiép cung ing cac hang hoa thiét yéu
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can dugc hd tro kip thot, tranh xay ra dut gy trong qua trinh cung Ung, day can
duoc coi la van dé cap bach trong giai doan nay.

- Tap trung thao g kho khin, ho trg hiéu qua cho cac doanh nghiép va
ngudi dan trong va ca sau dich, tiép tuc ¢é nhitng giai phap dé khai thac triét dé
nhimg co hdi, tao thuan loi toi da cho cac doanh nghiép thuong mai, dich vu
trong nuéc dé vugt qua khd khan, tiép tuc duy tri thi truong va on dinh hoat

dong kinh doanh, phuc héi va dan dat duoc mirc tdng truong cao trong thol gian
to1.

- Phoi hop véi cac dia phuong theo doi sat dién bién cung cau, gia ca hang
hoa trén thi truong no1 dia, dac biét la cac mat hang c6 thé mat can doi cung cau
do nhu cau dét bién tir dich bénh dé kip thdi c6 bién phap diéu hanh.

- Thyc hién cac bién phap nham day manh Ung dung cong nghé thong tin

trong hoat dong thuong mai, gén két giira thwong mai dién tir véi cac loai hinh
hoat dong thuong mai truyén thong

Trién khai xay dung Truc ket noi dich vu thuong mai dién tu (giai doan
I), nham hd trg cac don vi cung cap dich vu truc tuyen g101 thiéu dich vu cua
minh trén hé thong nay, ngoai ra Truc con dugc két ndi véi cac san TMDT clia
dia phuong nham lién két 'glo1 thigu cac san pham cuia dia phuong; xay dung,
van hanh hé thong truy xuat nguon goc giip doanh nghiép, ho kinh doanh c¢6 thé
khot tao ma QR Code, két noi may in tem truy Xuat; giai phap quan ly dir liéu
khach hang truc tuyen cho cac ca nhan/don vi (CRM giai doan 2); xay dung

cong két noi san pham xuat khau cho hé thdng ban hang truc tuyén toan cau
Amazon.

T6 chirc, phdi hop vdi céc san thurong mai dién tir tai Viét Nam trién khai
cac chuong trinh tiéu thu hang hoa tai thi truong ndi dia théng qua cac kénh
thuong mai dién tr nhiam {mg phd voi dich bénh Covid-19 va cac tinh huong

khan cap. Phat dong phong trao tiéu dung hang hoa, nong san Viét qua thuong
mai dién tu trén “Gian hang Viét”.

- Tang cuong kiém soat, ngin chin kip thdi hanh vi loi dung tinh hinh
dich bénh, khan hiém hang hoa trén thi trudng dé mua vét, mua gom, dinh gia
hang hoa bat hop 1.

- Xay dung "Pé an phat trién nen tang ung dung thuong mai dién tr" dé
thuc day két ndi gitra cac nha san xuat va ‘phan phoi trén nén tang lién két chat

ché vé thong tin tir nha san xuat dén hé thong phan phdi cung sur ho trg ciia Nha
nudc.

2. Cac giai phap trién khai sau khi dich Covid-19 dwoc kiém soat

Bén canh nhitng giai phap cap bach ung pho vai dich, trong dai han, cac
giai phap va nhiém vu trong tam la can tiép tuc tap trung phat trién thi truong
trong nude, tao dicu kién thuan loi dé cho cac doanh nghiép, nhat 1a nim bat, tan

dung co hdi mai cua thuong mai dién tir dé khai thac hiéu qua thi truong trong
nudc duoc du bao dén nam 2030 véi hon 100 triéu dan. Hinh thanh va phat trién
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cac chudi cung tmg hang hoa, truoc hét 1a chubi cung ung hang nong san thuc

pham thiét yéu cta thi truomg noi dia, day manh lién két chudi, ting cudng lién
két gitra doanh nghiép san xuat voi cac doanh nghi¢p phan phoi, ban 1é va day
manh lién két trong toan chudi cung tng. Cu thé:

- Chuan bi phuong an thuc hién cac hoat dong két ndi cung cau sau dich
dé ho tro tiéu thu ngay khi cadc mat hang néng san vao vu thu hoach; Tang cuong
hé trg dua cac san pham ndng, thiy san bao dam an toan thuc pham vao hé
thong phan phoi cia nudc ngoai tai Viét Nam.

- Trién khai kip thoi va hiéu qua cac Chuong trinh kich cau tiéu dung
trong nuoc thong qua hai cong cu: (1) klch thich tiéu diing va ho trg cac doanh
nghlep phan phoi cac mat hang thiét yeu; (2) ting chi tiéu cia Chinh phu thong
qua viéc hoan thién co ché, chinh sach tao thuan loi cho dau tu, phat trién cho
d6 thi; Chuong trinh ddy manh dau tu xdy dung va phat trién ha tang thuong mai
khu vure bién gidi, mién nai, ving sau, ving xa va hai dao.

- Phéi hop céc bd nganh, co quan lién quan va luc lugng chue nang tao

thudn l¢i cho doanh nghiép cung mg thong qua phan ludng, phan tuyén luu
thong cho hang hoa, phuong tién van tai.

- Hoan thién thé ché, nang cao hiéu qua thuc thi phap luét vé hoat dong
thuong mai thi truong trong nudc, trong do chi trong phat trién thi truong ban lé
gdn voi phat trién bén vimng: (1) Tiép tuc hoan thién khung khé luat phap va
chinh sach cho su phét trién cia thi truong ban 1é; (ii) Xay dung cac chinh sach
bao vé thi trudng, san pham va cac nha phan phoi trong nudc, ciing nhu bao vé
nguol ticu dung phu hop voi cam ket quoc té; (iii) Nghlen clru xay dung cac rao
can ky thuat nham kiém soat ngudn cung tir nhap khau dé bao vé san xuit va

thiic day phat trién thj truong trong nude noi chung va thi truong ban lé néi
riéng.

- Ca1 thign moi truong kinh doanh va day manh hd trg doanh nghiép hoat
dong trong linh vurc phan phoi trén thi truong trong nude: (i) Ra sodt, tiép tuc cat
giam cac diéu kién dau tu kinh doanh, cai cach thi tuc hanh chinh lién quan dén
hoat dong phan phdi trong nude day manh dich vu cdng truc tuyén cho cac chu
thé hoat ddng kinh doanh trén thi truong; (11) Nang cao nang luc trong cong tac
nghién ciru, du bao thi truong (du bdo cung cau, gia ca, xu huong thi truong,
xay dung he thong canh bao som,...) va ting cudng hoat dong cung cap thong
tin, pho bién kién thirc cho doanh nghlep hoat ddng trong linh vuc phan phéi.

- Tang tong cau trong nudc, day manh céc hoat dong xuc tién thuong mai
nod1 dia, gan ket luu théng, lién két cac chu01 cung u'ng san pham hang hoa: (i)
Pay manh trién khai cac giai phap nham gan két gitta san xudt voi phan ph01
hang hoda, tang cu’cmg lién két trong chudi gia tri hang hoa gan vol thuc hi¢n tot
cac quy dinh vé chat lugng, an toan thuc pham, truy xuat ngudn gde hang hoa.
Hinh thanh cac chum ién két thuan Viét; (11) Tang cuong phat huy cac sang kién
két noi cung cau trén thi truong trong nuoc; (iii) Tiép tuc trién khai cdc hoat
dong két ndi cung cau hang hda, nham tao thudn loi tiéu thu cua cia hang hoa
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san xuat trong nuéc tai cac kénh phéan phoi truyen thong va hién dai thong qua

thuc hién cac dé an, chuong trinh, muc tiu vé phat trién thuong mai va thi
truong trong nudc da duge Thu tudng Chinh phu phé duyét.

- Phat trién két cau ha tang thuong mai: Nang cap, cal tao ha tang cho
nong thon, day manh viéc nang cap, cai tao, phat trién chg truyén thong, cho dan
sinh do thi, nang cao chat luong dich vu cua chg theo huéng cho bao dam an
toan thuc pham, vin minh thuong mai; Tiép tuc nghién ciru, hoan thién chinh
sach tao thuan 1oi cho viéc phat trién va quan 1y céc loai hinh trung tam thuong

mai, siéu thi, cra hang tién lgi, may ban hang tur dong va ha tang can thiét cho
thuong mait di¢n tu.

- Da dang hoa cac kénh phéan phoi, bao dam véan hanh tét cac kénh truc
tiép va online va phat trién manh thuong mal dién tu: Hoan thigén moi truong
phap ly diéu chinh cac hoat dong ban lé truc tlep va online, thuong mai dién tu,
thich tmg voi luat phap va tip quan quoc té. Pay manh phat trién cac dich vu
cong phuc vu cho thuong mai dién tr; Tao su birt pha thuc su vé ha tang ky
thuat (mang internet, cac hinh thirc thanh toan dién tir, thanh toan qua may POS,
thanh toan online...).

- Nang cao cac bien phap bao v¢ thi truong trong nuoc: chu dong to chire
thyc thi chét ché cac qui dinh cua phap luat d6i voi linh vuc chong ban pha gia,
xay dung he thong hang rao k¥ thuat, trién khai hiéu qua cong cu ENT (Kiém tra

nhu cau kinh té) doi véi cac doanh nghiép phan phoi FDI dé bao vé thj truong
trong nuéec.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, kiém soat su tuan thu phap luat
d6i voi hoat dong phéan phdi, cé bién phap hiéu qua chong buon lau, gian lan

thuong mai, luu thong hang gia, hang nhai, hang kém chat lugng, hang ddc hai
trén thi truémng./.
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