UBND TINH BPAK NONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Déc l14p - Tw do - Hanh phic
S6: 100$BC-BDT Bak Néng, ngay 74 thang 12 nam 2021
BAO CAO

Két qua thuc hién vé kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2021

Thuc hién Thong tu s§ 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 caa Vin phong
Chinh pht huéng dan vé nghiép vu kiém soét thu tuc hanh chinh;

Thuc hién Cong vin sé 6789/UBND-KSTT ngay 30/11/2017 ciia UBND tinh,
vé viéc trién khai, thuc hién Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP cia Vin phong Chinh
phu;

Thuc hién Cong van sé 1521/VPUBND-NCKSTT ngay 07/12/2021 cua Vin
phong UBND tinh, vé viéc bao céo tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat TTHC
nam 2021.

Ban Dan toc bao céo tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC) nam 2021 tai co quan nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT TTHC
1. Cong bé, cong khai TTHC

- Trong nam 2021, Ban Dan toc tinh khdng cé bo thi tuc quy dinh mai, bo
sung, thay thé ban hanh vi vay khong tham muu UBND tinh ban hanh céng b
TTHC. Trong nim 2021 Ban Dan toc tiép tuc thuc hién 02 bo TTHC thudc linh vuc
cong tac dan toc: Cong nhan ngudi cb uy tin trong dong bao DTTS va Pua ra khoi
danh sach nguoi ¢6 uy tin trong d6ng bao DTTS (Ban Dan toc da tham muu UBND
tinh cdng bd vao nam 2018 tai Quyét dinh s6 733/QD-UBND ngay 17/5/2018 cua
UBND tinh Bak Nong vé viéc cong bé thi tuc hanh chinh thudc tham quyén quan
ly cua Ban Dan toc).

- TTHC (bao gom ca ho so giai quyét qua Bo phan Mot cira) dugc cong khai
rong rai trén Cong thong tin dién tir tinh, Trang thong tin dién tr cia Ban Dan toc va
tal bang tin cta co quan.

2. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Trong nam 2021, tinh hinh va két qua giai quyét TTHC nhu sau:

- Tong s6 09 ho so yéu cau giai quyét TTHC trong ky (bao gdom ca ho so giai
quyét theo co ché mot cira, mot cira lién thong; theo dich vu cong truc tuyén), trong
d6: 06 hd so méi tiép nhan; 03 ho so tir ky bao céo trudc chuyén qua. (Tir ngay
15/12/2020 — 14/12/2021). Trong d6 c¢6 08 bo hd so TTHC thude linh vuc nganh
tiép nhan hang nam vé dua ra, dua vao ngudi cb uy tin trong ving dong bao DTTS;
01 bd hd so khiéu nai, to céo thudc linh vuc nganh Thanh tra Ban theo ddi.
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- Két qua giai quyét TTHC (bao gdom ca hd so giai quyét qua Bo phan Mot cira
va Dich vu ¢ong truc tuyén):

+ 09 hd so da giai quyét, trong d6: 09 hd so giai quyét ding han; khéng cé hd
so giai quyét qué han.

+ Hién nay Ban Dan toc dang tiép tiép tuc tiép nhan hd so cia UBND cap
huyén vé bo TTHC dua ra, thay thé bo sung nguoi cé uy tin trong ving dong bao
DTTS (Theo vin ban s6 982/BDT-VP, ngay 03/12/2021) duy kién dén 30/12/2021
hoan thanh viéc tiép nhan va tham muu trinh UBND tinh phé duyét danh sach néu
trén.

- Tinh hinh xin 18i ca nhan, t6 chic vi sy sai s6t, tré han trong giai quyét TTHC:
Khéng phat sinh treong hop sai sot, tré han trong giai quyét TTHC.

3. Vé tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghj vé TTHC

Khong phat sinh trueang hop phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh; phan
anh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh.

1. PANH GIA CHUNG

- Hiéu qua cong tac kiém soat TTHC thudc linh vuc nganh theo ddi quan Iy
nham dam bao theo quy dinh, nham theo d&i duoc trinh ty, thoi gian dé thuc hién
cac chinh sach duoc kip thoi (Dac biét 13 kip thoi tham hoi dong vién nhan dip tét
nguyén dan). Cac TTHC da dam bao céc yéu tb tinh gon, don gian vé qui trinh; dam
bao cong khai, minh bach; két qua kiém soat TTHC dugc cdng khai trén Trang théng
tin dién tir co quan thuan tién cho ¢ nhan, to chuc tiép can thuc hién va giam sat
viéc thuc hién TTHC.

- S0 v6i cling ky nam trude, s6 lugng TTHC yéu cau giai quyét 1a ting 01 bo.

- Pén nay, chwa phat sinh kho khin, vudng mac, ton tai, han ché trong cong tac
kiém soat TTHC.

- Thuc hién Cong van sé 4819/UBND-NCKSTT ngay 27/8/2021 cua Uy ban
Nhan dan tinh, V/v trién khai xay dung Dé 4n phan cip trong giai quyét tha tuc hanh
chinh. Ban Dan toc da ban hanh gui Vian phong UBND tinh tai Cong vin sb
777/BDT-VP, ngay 13/10/2021. Do b6 thu tuc hanh chinh thudc linh vuc nganh theo
quy trinh giri UBND tinh phé duyét, tuy nhién dé phan cap lai cho Ban Dan toc thi
thuan loi hon trong thoi gian phé duyét va thuc hién chinh sach. Bén nay Ban Dan
toc chua nhan duoc vé ndi dung phé duyét theo Dé 4n phan cip néu trén.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU NAM 2022

- Tiép tuc trién khai cac hoat dong, noi dung tai theo cac van ban vé kiém soat
TTHC cua UBND tinh ciia cac cap, cac nganh co lién quan.
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- Tang cudng tuyén truyén, dang tai cac théng tin vé kiém soat TTHC 1én cong
thong tin di¢n tr cua co quan.

- Phéi hop véi Van phong UBND tinh, S& Théng tin va Truyén thong dé nang
cap bo TTHC thudc linh vuc & mic do 4 (Theo 16 trinh).

(Kém theo cac Biéu mau sé 01,04,05,06)

Trén day 1a bao cao tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat TTHC nam 2021
ctia Ban Dan toc tinh, kinh dé nghi Van phong UBND quan tam, t6ng hop./.

Noi nhgn: KT. TRUONG BAN
- Van phong UBND tinh;
- Lanh dao Ban; _/;H‘r QO TRUGNG BAN
- Cé4c phong thuoc BDT;

- Trang Wed BDT;

A
- Luu: VT. \



MAU SO 01 KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN)
VE QUY PINH HANH CHINH NAM 2021
(Ter ngay 15/12/2020 dén ngay 14/12/2021)

Pon vi bao cao: Ban Dan tdc tinh

Pon vi tinh: Sé phan &nh, kién ngh;

S6 PAKN vé quy dinh hanh
chinh dwgc tiép nhan (bao gom Két qua xir ly PAKN vé quy dinh hanh chinh
ky truéc chuyén qua)
Chiara Pa xir ly Pang xir ly
Ping tai cong
Nganh, linh vuc c6 PAKN , Chia theo ngi dung | Chia theo thai Chia ra khai két qué
& paxn | 20 PAKN PAKN diém tiép nhan it Iy
Tong s |4 pannvi| Y "® , , , , ,
dung quy | Téng sé [S0 PAKN| So PAKN x Téng s |S0 PAKN|So PAKN ve
hanh N A Tiep |Ky trwéc A .
dinh hanh vé hanh |vé ngidung| = < ve hanh | ndi dung
chinh 1 o ] nhan méi| chuyén . .
chinh vi hanh | quy dinh vi hanh | quy dinh
i . _|trong ky| qua . . .
chinh [hanh chinh chinh | hanh chinh
A 1) (2) 3) (4) () (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12)
Cong tac dan toc 0 0 0




MAU SO 04 TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC Pon vi bao cdo: Ban Dan toc tinh
HANH CHINH TAI PIA PHUONG NAM 2021
(Ter ngay 15/12/2020 dén ngay 14/12/2021)

Pon vi tinh: Sé ho so TTHC

S6 hd so giai quyét theo co

S6 hé so nhan giai quyét Két qua giai quyét ]
che mot cira
Ly . .| S6 ho so dang giai ) ,
. . , Trong do S0 ho so da giai quyeét . Pa giai quyet
Linh vuec, cdng viéc giai quyet theo quyet
TT cap 2 Dang
Téngs§ SOméi | Séky | Sémai tiép Tong gidi
o . Tra | Tra . .| s6 | Dung i
tiep nhan| trwéc | nhan (trec | Tong _ | Tong | Chwa | Qua | Qua | quyét
x |ox , dung | qua , ; thoi
truwc | chuyen |tiép hodc dich| so ) so |den han han han
. thaoi han| han han
tuyeén qua |vu buu chinh)
1) ) @) (4) (5) (6) @ | @ | (9 Q0 | (11) | 12) | 13) | (14) | (15) | (16)
TTHC thugc pham vi thim quyén giai 0 0 0
quyét caa UBND cép tinh
TTHC do Ban Dan toc tinh tiép nhan,
giai quyét TTHC
Linh vyc cdng tac dan téc 08 08 08 0 08 | 08




Linh vuec gidi quyét don thuw khiéu nai, tg 01 01 01 0 0 0
céo cua to chirc, ca nhan thuge linh vic
cong tac dan tgc

Téng cong 09 09 | 09 0 08 08

MAU SO 05 NGUYEN NHAN QUA HAN POI VOI CAC Pon vi bdo cao: Ban Dan toc tinh Pak Nong.
TRUONG HQP TON DPONG TRONG GIAI QUYET
THU TUC HANH CHINH NAM 2021

I. TONG HQOP NGUYEN NHAN QUA HAN

Pon vi tinh: Sé hé so TTHC

STT Linh vuc, cdng viéc giai quyét S6 lwong ho so Nguyén nhan qué han Ghi chd
1) (2) 3) (4) ©)
L ILinh vuc cong tac dan toc 0
Tong sb: 0

* Nguyén nhan qué han: Do co ché phéi hop cita cac co quan chua tét hoac do €an bo truc tiép giai quyét thiéu trach nhiém hoac ca hai treong hop.
II. CAC TRUONG HQP QUA HAN DO QUY PINH HANH CHINH

STT Tén TTHC N@i dung vuéng mic Vin ban QPPL

1) 2 (3) (4)
0 0 0




MAU SO 06 TINH HINH XIN LOI CA NHAN, TO CHUC VI SU" Don vj bdo cdo: Ban Dén tdc tinh Dak Nong
CHAM TRE, SAI SOT TRONG GIAI QUYET THU
TUC HANH CHINH NAM 2021
(Tir ngay 15/12/2020 dén ngay 14/12/2021)
STT LINH VUC, SO HO SO TiINH HINH XIN LOI CA NHAN, TO CHUC
CONG DA GIAI
VIEC GIAI QUYET Tong Dé nghi bd Pé nghi b6 | Cham trélin | Cham tré lin Cham tré lan Két qua

QUYET sung sung thir nhat thir hai thir ba giai quyét

lan thir lin thir TTHC sai
nhat hai sot
1 Cong tac dan toc 0 0 0 0 0 0 0 0

Luwu y: Cung cap vin ban kiém ching.
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