UBND TINH PAK NONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc lap - T do - Hanh phiic
S6:442- IBC-VPUBND Dék Néng, ngay LOthdang 03 nim 2020
BAO cAo

Tinh hinh ding tai thong tin tiép cong din va gidi quyét
don thw trén Ccmg/T rang thong tin dién tir cic S&, Ban, nganh
va UBND cac huyén, thanh pho thang 03/2020

Kinh giri: Uy ban nhan déan tinh

Van phong UBND tinh bao cao tinh hinh déng tai théng tin tiép cong dan va
giai quyét don thur trén Cdng/Trang thong tin dién tir cac S&, Ban, nganh va UBND
cac huyén, thanh phé thang 03/2020 (s6 liéu tinh dén ngay 15/03/2020) nhu sau:

1. Tinh hinh ding tai cic nhom thong tin theo quy dinh

1.1. Cong Théng tin dién tir tinh

Trong thang 03/2020, Cong thong tin dién tir da dang tai 02 thong tin vé txep
cong dan cia UBND tinh, bao gom: Dang tai thong tin tiép cong dan va giai quyét
don thu trén cong/Trang thong tin dién tir cac S0, Ban, nganh va UBND céc huyén,
thanh phé thang 02/2020; Tinh hinh tiép céng dan cla thu trudng cac don vi cap
tinh, huyén trong thang 02/2020.

1.2. Trang thong tin dién tir cac S&, Ban, nganh

- Vé tao cédc muc thong tin trén trang tiép cong dan theo Céng vin s6
14/VPUBND —TTDT tinh: Cé 17/17 co quan, don vi xay dung cac muc tin theo
quy dinh.

- Vé dang tai thong tin: (Phy luc dinh kém)

- V& giri bao céo tiép cong dan hang thang: Co 07/17 S&, Ban, nganh gtri bao cao
vé Vin phong UBND tinh, gom céc S&: Y té, Thanh tra tinh, Tu phap, Giao théng vén
tai, Gido duc va Pao tao, Xay dung va Ban Dan toc.

1.3. Trang thong tin dién tir UBND ciac huyén, thanh phd

- Vé tao cac muc théng tin trén trang tiép cong dén theo Cong vin s6
14/VPUBND —TTDT tinh: C6 8/8 huyén, thanh phd.

- Vé dang tai thong tin: (Phy luc dinh kém)

- V& giri bao cdo tiép cong dan hang thang: c6 02/8 huyén giii bao cao vé Vin
phong UBND tinh 1a UBND huyén Cu jut va UBND huyén Piak Song.

2. Panh gia chung:

- Trong thing 3/2020, ¢ 19/26 don vi (gdm Céng TTDT tinh va céc trang

TTDT cac S&, Ban, nganh, UBND cac huyén, thanh pho) trén dia ban tinh da dang

tai duoc 121 luot thong tin vé tiép cong dan va giai quyét don thu, khiéu nai, trong
do:



+ Pon vi cap tinh da ding tai 28 luot, giam 5 lugt so vai thang 2/2020.

+ Don vi cdp huyén, thanh phé da dang tai 91 luot ting 03 lugt so véi thang
2/2020.

- Uu didm: 100% cac co quan, don vi cép tinh, huyén, thanh phd di quan
tam x4y dung chuyén trang va tao cc muc tin tiép cong dan theo huéng dan cua
Vén phong UBND tinh va dang tai lich, ngi quy, quy dinh tiép cong dan va théng
tin tiép cong dan clia co quan, don vi lén trang thong tin dién tir cia don vi.

- Ton tai: Pa sb cdc don vi chua giii béo cdo tiép céng dan vé Vin phong
UBND tinh theo quy dinh.

3. Kién nghi, dé xuat:

- P& nghi c4c S, Ban, nganh va UBND cac huyén, thanh phd dang tai tiép
cong dan va xtr 1y don thu trén trang TTDT cta don vi

- Gui béo céo l(ét qua viéc ding tai tiép cong dan va xtr ly don thu trén trang
TTDT ctia don vi vé Vin phong UBND tinh trude ngay 15 hang thang dé tong
hop, bao cao UBND tinh theo quy dinh .

Trén déy 1a bao cdo két qua tinh hinh dang tai cac thong tin vé tiép cong dan
va giai quyét don thu trén cac Cong/Trang thong tin dién tir trong thang 03/2020./:
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- PCTUBND tinh : Tran Xuan Hai; PHO C H VAN PHONG
- CVP, céc PCVP UBND tinh;

- Céc S¢, Ban, nganh;

- UBND cac huyén; thanh phé;

- Luu: VT, BTCD, NCKSTTHC, Céng TTDT.
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1. CAC SO, BAN, NGANH

Phu luc:

KET QUA PANG TAI THONG TIN TIEP CONG DAN VA GIAI QUYET PON THU

CUA CAC SO, BAN, NGANH VA UBND CAC HUYEN, THANH PHO THANG 3/2020
(Ban héanh kém Bdo cdo s6Z4EBC-VPUBND ngay Wihdng 03 nam 2020 ctia Vin phong UBND tink)

Luwot thong tin | Lwot thong tin
diing tai trong | ding tii trong T 54
STT | Tén don vi thing 02 (tinh | thang 03/2020 | &% GR0g Gal Pé xuit/ kién nghi
X 5 . £ gan nhat
den ngay (tinh dén ngay
18/2/2020) 15/03/2020)
1 | S&Noivu 0 3 20/2/2020
2 | S& Tu phap 02 01 18/2/2020
3 | 8¢ Cong Thuong 04 02 4/3/2020
4 | S&NN & PTNT 02 04 5/3/2020
5 | S¢ Xay dung 05 02 4/3/2020
6 |S¢GD&DT 2 01 16/3/2020
7 |SoYté 0 0 15/1/2020
8 | S& Tai nguyén va 03 01 19/2/2020




T

4
Luwot thong tin | Luot thong tin
ding tai trong | ding tii trong i )
STT | Tén don vi thang 02 (tinh | thang 03/2020 | &2y dang tal P xuht/ kién nghi
; : £ R gan nhat
den ngay (tinh dén ngay
18/2/2020) 15/03/2020)
Méi trudng
S Ké hoach va
9 | piune 1 0 13/2/2020
fi | oA g 03 0 17/2/2020
Cong nghé
17 | S0 Thongad v 01 01 20/2/2020
Truyén thong
S¢ Lao dong,
12 | Thuong binh va 01 01 13/3/2020
X3 hoi
g |50 Giasithing 02 01 28/2/2020
Vin tai
S& Vin hoa, Thé
14 | thao va Du lich 01 0 18/2/2020
15 | Thanh tra tinh 01 5 13/3/2020
16 | Ban Dan toc 0 0
17 | $& Tai chinh 03 03 21/2/2020




Lot thong tin | Lwot thong tin
diing tai trong | ding tdi trong - ]
STT | Tén don vj théng 02 (tinh | thang 03/2020 z%w__aw_.“mﬁs. P xuht/ kién nghi
dén ngay (tinh dén ngay | °
18/2/2020) 15/03/2020)
Céng Thong tin
18 dién i tinh 03 02 20/2/2020
Tong lwgt thong tin
S 28
dang tai
2. UBND CAC HUYEN, THANH PHO
Luwot thong tin | Lwgt thong tin
ding tai trong | ding tdi trong Neiy ding . )
STT Tén don vi thang 2/2020 thang 3/2020 t4i eAn nhat Pe xuat/ kien nghi
(tinh dén ngay | (tinh dén ngay g
18/2/2020) 15/3/2020)
1 | Gia Nghia 0 11 11/3/2020
2 | Pik Song 18 20 13/3/2020
3 | bik Mil 42 21 6/3/2020




Luwgt thong tin | Luwgt thong tin
diing tdi trong | ding tii trong Neav din ‘ )
STT | Tén don vi thang 2/2020 | thang 3/2020 aw w._ .:.m, Pé xuit/ kién nghi
(tinh dén ngay | (tinh dén ngay &
18/2/2020) 15/3/2020)
4 | CulJut 5 15 11/3/2020
5 | Krong No 11 9 24/2/2020
‘ . Cin diéu chinh tinh trang noi dung thong
6 |PdkR’lap 5 5 4/3/2020 tin 13p lai nhiéu lan
7 | bik Glong 3 9 13/3/2020
8 | Tuy Pirc 4 1 2/3/2020
Tong lwgt thong tin 88 91

ding tai
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