UBND TINH DPAK NONG CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM

VAN PHONG DPéc lap - Tw do - Hanh phiic
$6:4L0/BC-VPUBND Diik Néng, ngay 2Athéng 8 nim 2020
BAO CAO

Tinh hinh ding tdi thong tin tiép cong dan va gidi quyét
don thw trén Cong/Trang thong tin dién tit cic Sé, Ban, nganh
va UBND cac huyén, thanh phé thing 8 nim 2020

Kinh gti: Uy ban nhén dan tinh

Vién phong UBND tinh béo c4o tinh hinh déng tai théng tin tiép céng dan va
giai quyét don thu trén Céng/Trang thong tin dién tir cc So, Ban, nganh va UBND
céc huyén, thanh phd théng 8 nam 2020 (56 ligu tinh dén ngay 18/08/2020) nhu
sau:

1. Tinh hinh diing tii cic nhém thdng tin theo quy dinh

1.1. Cong Théng tin dién tir tinh

Trong thing 08/2020, Cong thong tin dién tir d3 ding tai 04 thong tin v& tiép
cong dan.

1.2. Trang thong tin dién tir cic Sé, Ban, nganh

- V& tao cdc muc thong tin trén trang tiép cong dan theo Céng vin sb
14/VPUBND -TTDT tinh: Cé 17/17 co quan, don vi xay dung cac muc tin theo
quy dinh.

- V& dang tai thong tin:

+ Théng tin vé Lich tiép céng dan, Noi quy tiép cong dan dugc cac S, Ban,
nganh ding tai dy du.

+ Cdc thong tin: Tinh hinh tiép cong dan v giai quyét don thw, Két luan tiép
cong dén, két qua xr 1y don thu (Phy luc dinh kém).

- V& giri béo cdo dang tai thong tin tiép cong dan thing 8/2020: C6 12/17 So,
Ban, nganh guri b4o cdo vé Vin phong UBND tinh, gdm cac S&: Nbi vu, Tu phép,
Cong thuong, Néng nghiép va phit trién Néng thén, Gido duc va Dao tao, Xy dung,
Y té, Tai nguyén va Mbi truong, Khoa hoc va Céng nghé, Giao théng Vin tai, Thanh
tra, Ban Dan toc.

1.3. Trang thong tin dién tir UBND cic huyén, thanh pho

- V@ tao cdc muc théng tin trén trang tiép cong dan theo Céng vian sb
14/VPUBND -TTDT tinh: C6 8/8 huyén, thanh phé.

- V& dang tai thong tin:

+ Thong tin vfé Lich tiép coéng dan, Néi quy tiép cong dan duge céc huyén,
thanh pho dang tai day du.



+ Cac théng tin: Tinh hinh tiép cong dan va giai quyét don thu; Két luan tiép
cong dan; Két qua xir ly don thu (Phu luc dinh kém).

- Vé gui bao cdo dang tai thong tin tiép cong dan thang 8/2020: c6 4/8 huyén
gui bdo cdo vé Van phong UBND tinh: UBND huyén Bak Mil, UBND huyén Pak
Song, UBND huyén K’réng N6; UBND thanh phd Gia Nghia.

2. Panh gia chung:

- Trong thang 8/2020, c6 24/26 don vi (gdm Cong TTDT tinh va cac trang
TTDT cac S&, Ban, nganh, UBND céc huyén, thanh pho) trén dia ban tinh da ding

tai dugc 154 lugt théng tin vé tiép cong dan va giai quyét don thu, khiéu nai, trong
do:

+Pon vi cép tinh di déng tai 49 lugt, giam 13 luot so véi thang 7/2020.

+ Pon vi cap huyén, thanh phd da déng tai 105 Iuot giam 8 lugt so véi thang
7/2020.

3. Kién nghi, dé xuit:

- D& nghi céc S6, Ban, nganh va UBND cac huyén, thanh phé ding tai thong
tin tiép cong dan va xir ly don thu trén trang TTPT cua don vi.

- Gui bao céo ket qua viéc ding tai tiép cong dan va xir Iy don thu trén trang
TTDT cua don vi vé Van phong UBND tinh truéc ngay 15 hang thang dé tong
hop, bédo cdo UBND tinh theo quy dinh .

Trén déy la béo céo két qua tinh hinh dang tai cdc thong tin vé tiép cong dén
va giai quyét don thu trén cac Cong/Trang thong tin dién tir trong thang 08/2020./. "M/

Noi nhin: KT. CHANH VAN PHONG

- Nhu trén; A H X
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Nguyén Thi Chin
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